phoniro

5 kommuntips vid

INFORANDE AV LARMSYSTEM ASSA ABLOY

Vikten av att involvera

Ett larmsystem pa ett dldreboende finns till for att sakerstalla att brukaren far hogsta trygghet genom hela sin omsorg
men dven for att ge personalen 6verblick, effektivitet och sdkerhet. Idag ska ett larmsystem hantera mer funktioner
an enbart larm, vilket gor att ett inforande kraver att fler roller fran verksamheten involveras. Niclas Brissmalm,
Omradeschef i Karlskrona kommun har varit delaktig i inférandet av Phoniros larmsystem pa samtliga dldreboenden i

kommunen och har under resans gang upptackt vad som &r viktigt att tanka pa.

Niclas belyser vikten av férberedelse och att involvera all personal som skall anvdanda larmsystemet tidigt i processen.
Om personalen som skall anvdnda systemet involveras tidigt forbattras férutsattningarna for ett framgangsrikt

inférande, samtidigt som det ocksa blir mojligt att tidigt identifiera potentiella brister och nackdelar. Nar anvandarna

har varit involverade fran borjan av projektet sa har de dven kunnat varit med och paverka systemet.
Niclas Brissmalm, Omradeschef Karlskrona kommun

Det ar dven viktigt att vara medveten om att en process for att infora ett nytt larmsystem tar tid. Strukturerad planering till vem som gor vad ar A och O. Till exempel
bor IT-enheten och systemansvarig i kommunen vara med fran start tills systemet &r pa plats. Niclas papekar dven vikten av att bjuda in kommunens och
dldreforvaltningens telefoniansvarig. Ta hjalp av aldreférvaltningens IT-samordnare som har ett stort ansvar i Wi-Fi strategin och involvera Wi-Fi installatéren i

processerna. Strukturen av roller ser dock olika i kommunerna sa undersck vilka funktioner som kan vara behjalpliga i inférandet i din kommun.

Méten och uppféljning

Under resans gang ar det viktigt med kontinuerliga moten. Det viktigt att infor varje mote ha ett tydligt syfte och mal till vad som ska uppnas. Moétet ska ge effekt och
fora organisationen framat. Fungerar inte fysiska moten sa stdm garna av pa telefon, e-post eller via webbméten. Ta fram en genomférandeplan tillsammans med
leverantoren av larmsystemet. Med en genomfoérandeplan kan ni tillsammans skapa en tydlig struktur for det praktiska genomférandet och av uppféljningen.
Genomforandeplanen tydliggér vad som ska géras, vem som ska géra vad, nar, hur och varfér. Checka av hur det gatt med jamna mellanrum, vad som behéver goras

samt om nagot behover fortydligas. Att ha en rak och tydlig kommunikation genom hela inférandet underlattar enormt.

En annan god idé &r att fraga andra kommuner som genomfort resan, vad fungerade bra och vad fungerade mindre bra avslutar Niclas.

TOPP 5 TIPS

= Ta fram en genomforandeplan

Involvera anvandarna
Involvera IT-enheten

Ha kontinuerliga moéten
Hor med andra kommuner

r

Vill du veta hur ett inforande kan se ut i din kommun? Tveka inte att kontakta

VILL DU KONTAKTA 0SS? KLICKA HAR!

oss. Vi har bred kunskap av inféranden i bade stora och sma kommuner.

VILL DU VETA MER OM PHONIRO LARMSYSTEM? KLICKA HAR!
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