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Kvalitetssakra hemtjansten

Ett enkelt systemstod for att mota kraven pd dokumentation

Kraven pa att kunna dokumentera och kvalitetssikra hemtjdnsten dr ndgot som
behover systemstod. Modellerna for ersattning och avgifter blir alltmer avancera- 1)) h T d .
de och kraven 6kar pa att hantera utford tid pa ratt satt. For att mota kraven sa har et harar ett smi lg[

vi utvecklat It.')sningen Tid- & InsaEsuppbejning. Var Iésqing éirovél beerévad och de verktygfb'r att kealitets-
flesta av Sveriges kommuner anvander den. | grunden finns saklart vart samman- y . .
héllande IT-system, Phoniro Care dar all information registreras och kan analyseras. Sd/CI"Cl /Zemyansten pa

Personalen registrerar enkelt allt som har med besdket att géra i en app i sin mo- etl €H/C€Z[ satt!
biltelefon. For att sdkerstélla att man verkligen dr hos brukaren, sa anvands kvittens
mot till exempel vdra digitala las Phoniro Lock, en NFC-etikett eller en QR-kod.

Grundfunktionaliteten kan kompletteras med flera smarta tilldggstjdnster. Lds mer
om detta pd ndsta sida.

RATT OMSORG STOD FOR PERSONAL ENKELT FOR VERKSAMHETEN
Genom att folja upp var tiden Enkelt och smidigt verktyg att Inbyggt regelverk underldttar och
spenderas kan omsorgen anvanda med minimal utbild- sdkerstaller korrekt information.
effektiviseras och laggas dar ningsinsats. All registrering gors Enkelt att integrera med ert
det verkligen behovs. med hjdlp av en app i telefonen. befintliga verksamhetssystem.

Ett rikare liv for en www.phoniro.se
dldrande befolkning info@phoniro.se
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Tilllaggstjanster till Tid- & Insatsuppféljning

MEDDELANDE MELLAN PERSONAL

Meddelandefunktionen dr en moderna och enklare
form av den traditionella post-it-lappen. Ofta hand-
lar det om sma, men viktiga saker som personal
maste meddela varandra om. Det kan till exempel
vara att hdnga upp tvdtten hos brukaren. Men det
kan ocksa vara att personalen ska ta med sig nagot
fran lokalen. Meddelanden kommer att spara tid och underldtta for
personalen i sitt dagliga arbete.

Meddelanden kan hanteras via brukarens information eller i sam-
band med ett besok. Ett meddelande blir synligt for all personal
som har behorighet till brukaren. Det kan skrivas och ldsas innan,
under och efter ett besok. For att lasa och skriva meddelanden kravs
en réttighet i anvandarens behorighet. For att kunna skicka och ta
emot nya meddelanden krdvs det att anvdndaren ar online och har
kontakt med Phoniro Care.
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< Brukare

® Meddelanden mellan
personal som anvander
Home Care-appen

Edvard Agren

Meddelanden

Kolla gérna om torktumlaren ar... 1:40

® Upptill 5meddelanden
per brukare

Katten 3t inte maten, forsok ma...

Ta med listor frén kontoret, ligg.

® Underlattar for personal
och sparar véardefull tid

Nya handskar behdvs, tamed f..  21apr
Handsprit nastan slut, kan nast... 20 ap:

PERSONUPPGIFTER

® Enkelt och intuitivt
anvandargranssnitt

Namn
Edvard Agren

Hem
Roslagsgatan 17
987 31 Lénndalen

Starta besdk

KRINGTID

Funktionen for att rapportera kringtid ar ett bra
tillagg till I6sningen Tid- & Insatsuppfoljning. | kring-
tid kan till exempel ingd restid, dokumentation och
forberedelser. Ju hogre andel kringtid per timme,
desto dyrare ar verksamheten. Att kunna gora en
effektiv rapportering av kringtid dr darfor en viktig
faktor for att kunna analysera var tiden laggs.

L
D

Funktionen &r enkel att na direkt fran personalens vy av brukaren i
Home Care-appen. Har kan man med nagra knapptryckningar bade
markera nedlagd tid och vilja kategori for kringtiden.
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< Arbetspass Kringtid

® Enkelt att registera sysslor
som har med brukaren att
gbra men som inte ar direkt
relaterat till omsorg

tid

Administration

® Datasom samlasin kan
analyseras i Phoniro Care ;e

Kontakt, forberedelse

® Gordet mojligt att kunna —
leverera dnnu battre vard
och omsorg pa grund av
effektiv uppfoljning

Tid- & Insatsuppfoljning for SdBo

Aven for sirskilda boenden &r Tid- & Insats-
uppféljning en bra 16sning for att enkelt kun-
na dokumentera och kvalitetssdkra verksam-
heten. Numera finns det krav pd att boenden
sdkerstdller den bemanning som motsvarar
behovet av de insatser som ska utforas. Detta
gor att manga efterfragar ett enkelt verktyg
for insatsuppfoljning inom sarskilt boende.

TID- & INSATS-
UPPFOLINING

En del kommuner anvander var l6sning endast for att kvalitetssakra
att vissa utvalda insatser blivit utforda till exempel medicinsignering
eller méltidsfordelning dver dygnet. Andra kommuner féljer upp allt
som gors for att kvalitetssikra hela omsorgen. Flexibiliteten gor det
alltsd maojligt att sjalva valja nivan pa [6sningen.

All information som registreras i systemet ar sedan mojlig att anvan-
da for att folja upp och utveckla verksamheten. Ni kan sedan vilja att
presentera informationen i flera olika rapporter som finns inbyggt i
systemet.

Phoniro Care har ett 6ppet integrationsgranssnitt men det finns
ocksa fardiga integrationer till de flesta verksamhetssystem pa
marknaden. Integrationerna sdkrar informationsflodet och minskar
dubbelarbetet for personalen. Den dokumentation som skrivs i
Phoniro Care kan automatiskt 6verforas till den sociala journalen i
verksamhetssystemet.

Kontakta oss gdrna for att fa mer information om hur integrationer-
na fungerar till olika verksamhetssystem.

Ett rikare liv for en www.phoniro.se
dldrande befolkning info@phoniro.se
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