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Releaseinformasjon for Phoniro Care
Når vi oppdaterer Phoniro Care, IT-systemet vårt, og appene våre, er det i Releaseinformasjonen du kan finne hva vi 
har gjort. Vi utvikler kontinuerlig programvaren vår for å gi deg bedre funksjoner og høyere stabilitet. Ved å holde deg 
oppdatert vil du få mest mulig ut av investeringen din.

Når vi lanserer en ny versjon av Phoniro Care, noen av våre apper og/eller programvare for våre alarmservere, kaller vi 
det en release. Vi samler disse nye versjonene i en release-pakke. Noen ganger er flere nye versjoner (releaser) inkludert 
i en release-pakke, men noen ganger er bare én ny versjon inkludert.

Versjoner som er inkludert i denne release-pakken

Hvilke funksjoner er inkludert i en release?

Noen av funksjonene vil vises automatisk for deg etter en oppgradering.

Andre funksjoner må imidlertid aktiveres og konfigureres slik at de kan tre i kraft. Slike funksjoner er merket med dette 
symbolet: cog. Disse funksjonene kan innebære konfigurasjonskostnader samt en månedlig kostnad.

Kontakt servicesenteret vårt for mer informasjon om hvordan funksjonene kan brukes i deres organisasjon.

Phoniro Care
3.59 (ny release)

Phoniro Home Care (Android & iOS) Phoniro PI (Android) Senior Living (Android & iOS)
2.3 (ny release) 2.23 (ny release) 1.21 (ny release)

Phoniro Local Alarm Server (PLAS) Phoniro Alarm Server Cloud
1.15.2 (ny release) 1.15.2 (ny release)

Versjon av Phoniro Care

Versjoner av alarmserver

App-versjoner

Release-pakke

24.2
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Meldinger til systemforvaltere

MERK! Følgende gjelder kun for de kundene som selv oppgraderer Phoniro Care-miljøet sin, og som har 
WCF (Windows Communication Foundation) installert.

Endring er nødvendig i Phoniro Care-konfigurasjonsfilene
I xml-filen Overrides.xml som ligger i mappen Configuration\Settings i den mappen der WCF er installert, må du legge 
til det som er markert i gult i koden nedenfor, under taggen <appSettings>.

<appSettings> 
 <add key=”CoreSettings.ConnectionString” value=”Server=XXXXX;Database=XXXXXX;User ID=XXXXX;Password=XXXXXXX;Trusted_Connection=False;”/> 
 <add key=”wcf:disableOperationContextAsyncFlow” value=”false” /> 
</appSettings>
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Endringer i brukeradministrasjon i Phoniro Care

Forenklet Navigasjon

For å gjøre det enklere å finne en ansatts tilgangsrolle og påloggingsinformasjon lokalt, er disse innstillingene nå delt 
opp under forskjellige ikoner. Dette er den samme inndelingen som allerede finnes under sentraladministrasjonen.

Større fleksibilitet

Organisasjonsrollen til en ansatt kan nå ha forskjellige start- og sluttider for ulike tillatelser. Disse håndteres fleksibelt 
under den ansattes tilgangsrolle.

Generelle Nyheter
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Generelle Nyheter (forts.)

Mindre endringer
• Forbedringer av rapporten «Oversikt Klient» i Excel-format

• Alle loggbøker i Phoniro Care kan nå eksporteres til Excel

• Ansatte med avsluttet organisasjonsrolle vises ikke lokalt

• Når en ansatt avsluttes, vises ikke deres tilknytninger lenger i den lokale organisasjonen

• Når en omsorgsmottaker avsluttes, vises ikke deres tilknytninger lenger i den lokale organisasjonen

• Omsorgsmottakerens personopplysninger vises ikke lenger for lokale tilknytninger når bestillingen er avsluttet

• Personalets personopplysninger vises ikke lenger for lokale tilknytninger når ordren avsluttes

•  cog Gjeldende medarbeiders tilstedeværelse vises nå også lokalt. Denne funksjonen må aktiveres av Phoniro.

• Oppdaterte hjelpetekster på siden «Mobiltelefoner»

•  cog Mulighet til å justere distribusjonen av organisasjonsroller. Dette gjøres i sentraladministrasjonen og funksjonen 
må aktiveres av Phoniro.

•  cog Det er nå mulig å sette begrensede tillatelser for omsorgsmottakere. Dette gjøres i sentraladministrasjonen og 
funksjonen må aktiveres av Phoniro.

• Vi har lagt til en knapp flere steder i Phoniro Care som vil gjøre det enklere å tømme alle tekstfelt i et skjema. Dette 
brukes både i lokal- og sentraladministrasjon.
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Ny innstilling for låsetypen ”Smekklås”
Det er nå mulig å angi om en lås er av smekklåstype i Phoniro Care. Denne innstillingen vil skjule låseknappen for denne 
låstypen i Home Care-appen. I Phoniro Care forklares dette med en hjelpetekst. Vi gjør dette for å forhindre et scenario 
der smekklåsen kunne være ulåst, selv om den ser ut til å ha blitt låst i appen.

 
Funksjonalitet for nye medisinskap
Vi har lagt til funksjonalitet for våre nye medisinskap, som vil erstatte vår eksisterende modell, MC03. For å kunne bruke 
våre nye medisinskap, må du oppgradere Phoniro Care og Home Care-appen til versjonene som er inkludert i denne 
utgivelsespakken.

Mindre endringer
• En forklarende tekst (god/lav/

kritisk) følger nå ikonene i batte-
rirapporter for å tilføye enda klarere 
batteristatus 
 
 

• Muligheten til å sette en tid per organisasjon for hvor lenge en bruker kan forbli pålogget i Home Care-appen. Stan-
dardverdien er 16 timer, men den kan justeres til et område mellom 1 og 48 timer.

Digital Nøkkelhåndtering
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cog Anonymisering (uskarp bilde) i e-besøkets nettbrukergrensesnitt
Det er nå mulig å bruke et uskarpt bilde fra kameraer for å forhindre identifisering av omsorgsmottakeren under et 
digitalt besøk.

Vennligst kontakt Phoniros servicesenter for å aktivere funksjonen.

 
Mindre endringer
• Kartfunksjonen i brukergrensesnittet for e-tilsyn er fjernet

• Klarlegging for funksjonen «Kopier Overvåkningstider for Overvåkningsskjema». Det viser nå også informasjon når 
en bruker forsøker å lage en tidsplan som er i konflikt med en pågående.

• Vi har lagt til en påminnelse om hvordan man kan håndtere tidsplaner for e-tilsyn under overgang til sommertid.

Digital Tilsyn
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Mindre endringer
• Informasjon om omsorgsmottakeren er ikke lenger synlig under «Lokalt Administrasjonsrom» hvis omsorgsmotta-

kerens bestilling har blitt avsluttet. 

• Informasjon om omsorgsmottakeren vises ikke lenger på alarmer i Senior Living-appen hvis brukerens bestilling har 
blitt avsluttet.

• Evnen til å kontrollere overvåkningen av radiobasen, dvs. om den er tilgjengelig eller ikke.

• Vi lanserer nå Senior Living-appen for iOS for de som ønsker å bruke Apple iPhone. Kontakt oss for å planlegge im-
plementering i din virksomhet.

• Det er nå mulig å legge til en avdeling direkte når nytt personale opprettes. Det er nå også mulig å legge til en avde-
ling under sentral Administrasjon Personal.

• Det er enklere å søke etter omsorgsmottakere med leilighetsenheter i lokaladministrasjonen

Alarmsystem
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• Mulighet til å filtrere etter kamera i Hendelsesloggen for Phoniro 6000.

• Påminnelse om å legge til hvor meldinger skal sendes hvis kontakten med Alarm Gateway går tapt

• Det er mulighet for hver organisasjon å sette en tid for hvor lenge en bruker kan være pålogget i Senior Living- 
appen. Standardverdien er satt til 0 timer, noe som betyr at personalet aldri blir logget ut. En administrator kan 
justere verdien mellom 0–48 timer. Hvis verdien er større enn 0 timer, blir funksjonen aktivert og administratoren 
må velge hvordan appen skal oppføre seg hvis personalet har en pågående tilstedeværelse. Som standard forblir 
brukeren pålogget etter at den innstilte tiden har passert hvis de har en tilstedeværelse. De blir logget ut så snart 
tilstedeværelsen er ferdig. Alternativt kan systemet konfigureres slik at brukeren logges ut selv om de har en tilste-
deværelse. Tilstedeværelsen vil da bli avsluttet automatisk.

Alarmsystem (forts.)



Releaseinformasjon
APRIL 2024

© Phoniro AB | RI-NO Releaseinformasjon | 9(9)

www.phoniro.no
info@phoniro.no

Hvordan får jeg tilgang til nye releaser?
Phoniro Care
For kunder som har Phoniro Care i egen drift 

• Du kan laste ned filene du trenger, sammen med teknisk informasjon, fra lagringsstedet du har fått tilgang til fra oss. 
Deretter oppgraderer du på egen hånd.

For kunder som kjøper Phoniro Care som en tjeneste

• Du kontaktes av oss før en oppdatering for å sørge for at du har den nyeste programvaren. Deretter oppgraderer vi 
for deg. Enkelt!

Vet du at vi byr på raske og gratis oppgraderinger hvis du lar oss ta oss av driften av Phoniro Care?  
Kontakt oss for mer informasjon. 

Appene Home Care, Phoniro PI og Senior Living
Appene våre oppdateres kontinuerlig via Google Play/AppStore.

PLAS
Hvis du ønsker å oppgradere din PLAS, må du kontakte vårt Servicecenter og bestille en oppgradering.

Vil du vite mer?
Du kan lese mer utførlig om funksjonene i våre brukerhåndbøker. Alle løsninger som inngår i Phoniro Care er nærmere 
beskrevet på hjemmesiden vår https://www.phoniro.com/. 


