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Update Date H
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Agenda

10:00 Vilkomna
10:10 Digital Nyckelhantering Olle Bliding
Larm, Las och
11:00 Smart Tillsyn Hans Almgren
12:00 LUNCH
Kundmote for framtida
13:00 digital omsorgsplattform: Kristoffer Lindroos
Funktioner och Behov
13:45 Hur bokfor Emil Hernborg
: man valfardsteknik OptiCare
Voice of the
14:15 Custorner Elin Olsson
14:45 Fragestund och avslut
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phoniro
The ASSA ABLOY Group is the global leader .

in access solutions. Every day we help

people feel safe, secure and experience MABLOY
a more open world.

Batterier och nyheter for Phoniro Lock 380 samt Medic MC03
Phoniro Lock 390

Medic Mini MC04S
Adaptrar och tillbehor

DIGITAL NYCKELHANTERING

Olle Bliding

Experience a safer and more open world Internal Part of ASSA ABLOY




Digital nyckelhantering

Phoniro Lock Main Entrance

ORDBO -

Y:1:10) i

Boendelds Traka
Nyckelskap

Medicinskap
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Phoniro Lock 390

Enkelt Sakert Tryggt

Annu tystare

Snabbare |as6ppning

Langre batteritid

Starkare

Snabbare (mjukvaru-)uppdatering
Enklare uppdatering for personalen (USK)

Enklare referenskérning, farre installningar
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Enklare som montor

0 C

Smart Sakert Effektivt

10:46 10:47

{ Tillbaka  KE20040237

Lasinstallningar

Lasmodell
KE390_G5

Mjukvaruversion

30.8.6

BLE Rackvidd

Laset ar kopplat till Lilla trapphuset
(Underlas)

Smacklas (fallas) halltid

Frigoringsrotation

Lasinstallningar
Jag har bytt batteri
‘ 100/20
Testa batteri 0
Uppdatera lasenhetens mjukvara
Koppla las

Koppla bort las

Fabriksaterstallning...

Skriv installningar

Internal Part of ASSA ABLOY




Medicinskap Medic

®

Smart Sakert Effektivt

Smart och sdker férvaring

Saker lakemedelshantering i tva olika storlekar, dar Medic Mini
passar i det stora Medic

Behorighetsstyrning i flera nivaer —/\— ;
Sparbarhet ] »
Okad trygghet fér bade brukare och personal

Rymmer bade lakemedel och andra viktiga saker

Mycket enkel installation

Administreras i Phoniro Care NY

. STORLEK
Perfekt att kombinera med I6sningen Digital Léikemedelssignering ) 2024

Internal Part of ASSA ABLOY



https://phoniro.com/phoniro-offering/lakemedelssignering/

Medicinskap Admin

".\ Startsida /® Administration Medicinskap

Redigera uppgifter

Har kan du gora installningar for medicinskapet. (Mer hjalp)

Stort medicinskap
Namn
Kategori MCO03T4
Serienummer MC21115105
Blatandsadress ~ 84712741AEE3
Batteridrift

[ottes Demo

Beskrivning

Aktiv

Kombinerat skap
Nar ett litet skap ar
monterat i skapet.

Koppling Okopplad v

MC21115105 i@ Uppgifter

Ovriga instillningar

Hogre behdrighet kravs

Endast personal med rattigheten Medicinskap
som kréver hgre behérighet kan 6ppna
medicinskapet.

Pausa notifiering av kritisk batteriniva

Skicka inte notifieringar via sms/e-post
angaende kritisk batteriniva t ex om batteriet
ar borttaget fran laset.

4

Vilj/Rensa

B

Effektivt

Smart

Sakert

Redigera behorighetsroller

Behorighetsroller

Organisation er v

Startdatum  2021-06-08 Valj  Slutdatum Vilj/Rensa
Rolltyper

] Loggar/Uppfsljning

S - Anvandare

S - Anvandare - medicinskap

L] S-Anyandare - medicinskap med hogre behorighet
[} S -Anvandare E-tillsyn

[L] S - Central Administrator

) S - Lokal Administrator

[J s-Montsr

H Spara ¥ Tabort ) Avbryt
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Medicinskap Medic Mini @ 0

Standalone eller inbyggt Smart Sakert Effektivt

Enkelt att montera inuti det stora Medic
Batteridrift, via Medic eller via Transformator
Inbyggd belysning

Loggar dven tid for stangning

Loggar tid for nodoppning

RETROFIT
I MEDIC
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Montera
Medic Mini i Medic

Se hur enkelt och snabbt Klas monterar ett
Medic Mini inuti ett Medic MCO03, sk Retrofit.

Internal Part of ASSA ABLOY



Medic Mini tillbehor

o

Smart Sakert Effektivt

Transformator (samma till bada storlekarna)

7,5V 3200mAh Batteripack 't

B

“a

Monteringshylla till Medic e

Forgreningskabel MCO3 -> MC04S — g
Uppsattning rolltyp “Hogre behdrighet

Forgreningskabel MCO4L -> MC04S 3

ke - J
L.
S
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Medicinskap Medic Mini @ 0

Smart Sakert Effektivt

12 Internal Part of ASSA ABLOY




Adaptrar och tillbehor @ @

Smart Sakert Effektivt

MCO03-I3stungan
Distanser till 380/390

ASSA2000 adapterkugghijul

AFVP

Internal Part of ASSA ABLOY



phoniro
The ASSA ABLOY Group is the global leader .

in access solutions. Every day we help '
people feel safe, secure and experience

ASSA ABLOY
a more open world.

LARM, SMART TILLSYN OCH LAS

Hans Almgren

Experience a safer and more open world

Internal Part of ASSA ABLOY



IntelligentCARE

, Gateway

I
Integration med |

brandlarm 1
I

Administration login Brandvagg

[ 1 Gateway X S

Gateway Gateway

IntelligentCARE CM NATVERK DATA SOM SKIC

! ‘ a5
| ! L
1 | 1 =
(- | | I B
0 | . i ¥
: i
| |
| | 1)
| | k|
Larmknappar ' Sdangsensor ! Elektroniskt
: J dorrlas
° : | Personal tar emot Personallarm
! } larm via appen med GPS
I m !
| |
Elektroniskt '

Larmknapp med GPS och
tvavags-kommunikation, for
inom- & utomhusbruk . . -

|
dorrhandtag |

Nyckelbricka P4 dator, ldsplatta

eller mobil

Larmknapp med GPS och
tvavags-kommunikation

Nyckelkort 1

Internal

IntelligentCARE Larmserver

Talenhet med stod
for mobilnatet

Talenhet

Part of ASSA ABLOY




IntelligentCARE —
Pilot installationer

Tre piloter utférda under varen 2024

2 st i Hassleholm och 1 st i Angelholm
. :
Syfte att testa vara interna processer = Lirt oss mycket!

Forsta “skarpa” leveranserna gjorda

Ostersund
Gotland

Nasta nyhet kopplat till IntelligentCARE ar......

phoniro

CUSTOMER
SUCCESS STORY

Gruppboende i Hiss|
enkelheten med Pho
Iarmsystem, Intellige

H@Mmm&t
hol hartzmtﬂuo-imsmhmman
Muovhnmudrm'r
och hyresgister ir

att framgangsrike
nnphnenanlmihamdam
hmny‘mnnlhm.

Nar vi berittade for Hissicholms kommun
atvi skulle lainsera ett helt nytt koncept o
larmsystem specielit for fruppboenden, <y
var Hogahdsgatans 2ruppboende Inte sena
NLINmIla sig som pilotkund

Vi fick oss en pratstund med Lise lotte
Eriksson som har jobbat med omsorgsverk
samhetinom Hissleholms kommun i over 40
dr. Och sedan 2014 har hon varit P43 just detta

Lise Loae fritsson py
HOgandsg.xans grupptcende

boende. Med oss var ocksd Bengt Horgerud
som arbetar som IT-administrator.

| En forbiarad vardag

Att kunna anvinda sin mobiltelefon ir nigot
som forenklar och forbittrar vardagen for
personalen. Och med IntelligentCARF <3 biie
det just 3 enkelt som det kan bli. Alla larm
Las emot och visas | telefonen, Och det ir
ocksd | telefonen som man hanterar de larm
som kommer In, Hur har d3 larmsystemet
1orbattrat deras vardag?

Framfor alit att man har det i telefonen
och att det plingar til snabbt. DI kopplar
Man upp sig och ser vem det dr som Larmar
Just nu Gr vi kopplade il bida vaningarna,
s3 dagtid blir det kanske lite for mycket. 53
darfor vill vi att vi bara f3r larm frin var vining
pa dagtid men alla vaningar nattetid, Sager
Lise-Lotte.

En sidan lasning ar mojlig tack vare
enkelheten art koppla p3 fler enheter |
larmsystemetr.

Lugnare arbersmiljé tack vare snabb
respons

Nagot som ir viktigt 16r de som jobbar p3
boendet ir att finnas dir for hyresgister
Na. Snabb respons ndr en hyresgist binmar
kan vara avgorande o1 [oljdreaktionen. £n
funktion som man specifikt uppskattar Je
at kunna acceptera ett larm med en gang i
telefonen,

~Larmar det s kan Jag direkt acceptera lar
met och slipper hora Pipandet fran rummet.

eholm uppskattar
niros nya
ntCARE

Annars mste jag £3 in i rummet och uycka
avlarmet, berattar Lise-Lotte.

ack var denna enida Tunktion <3 minskar
stressen bade hos personal och hyresgister.

| Mycker enkel installation

At infora ett Lrmsystem kan ofta Brknippas
med héga kostnader och omstandlig installa
ton. Hur var det | det hir fallet?

Det var inga konstigheter med installa
Uonen utan Frik (Phoniros tekniker) glorde
det bra. Det gick mycket smidigt, berdttar
Use-Lotte.

Al enheter | Rrmsystemet kommer for
konfigurerade 10 att det ska g3 enkelt och
Snabbt att instaliera. Det enda som behovs
& et stromuttag dar Batewayen kan kopplas

forraning > > >

e,

MALDOQ S | Phoniro AB ASSA ABLOY | Rodulisagen 4 | 30241 Halnesead | 01045 67 200
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IntelligentCARE — Aperio integration

Tillsammans med larmsystemet IntelligentCARE s@ kan vi erbjuda
en integration mot lassystemet Aperio fran ASSA ABLOY.

Administration av bade Ias och larm sker i samma plattform
Produkter finns for innerddrrar samt skap eller lador

Alla 1as ar online men fungerar dven om kopplingen mot
larmservern tappas

Brandlarmséppning
Lasen 6ppnas med tagg eller nyckelkort

Standardbatteri som byts enkelt pa egen hand

Internal Part of ASSA ABLOY




Phoniro Larmsystem 6000 — Integration med GPS-larm

2 O .489%0 12:30

& Trygghetslarm

Brukare som larmar

O Brukarens hela namn
9 Senaste positionstexten

Information om brukare

f Rumsnamn, Avdelning

Om Siv avviker fran boendet sa gar

hon ofta till parken vid Slottsgatan.

GODTAG
AKUTLARM

ASSISTANS

X

2 9. 489% 0 12:30

&  Fallarm :

Brukare som larmar

@ Siv Nilsson

Qr-\
o
s 2 9
@ Visa stérre karta v
Senaste position * 12:30
{ \ Larmkedja - 4 v

Information om brukare

o o . o .
- Na tuva narecnnal nm Qiv Anar nitanfAr

GODTAG LARM

ASSISTANS

AKUTLARM
19

Siv Nilsson
Latest position* 15.5

Halmstad Mixfood 9

LINEHED

Linehedsparken

Internal
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Phoniro Larmsystem 6000 — GPS-larm enligt brukarens behov

Smartsole
placeras i
en vanlig
sko.

Part of ASSA ABLOY
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Phoniro Larmsystem 6000 — E-Learning

Iearnmg
app

phoniro
ASSA ABLOY

Vilkommen!

Den hdr utbildningen ger dig grunderna i att anvdanda Phoniros larmapp Senior Living

som ni anvénder till erat larmsystem. Efter genomgangen kurs kan du atervinda hit om

det &r nagot speciellt du undrar kring appens funktioner.

Klicka pa knappen STARTA KURSEN ovan for att sitta igang.

21 Internal Part of ASSA ABLOY



= Hur ar Phoniros Larmsystem uppbyggt?

Phoniro Larmsystem 6000 —
E-Learning —

Hantering av olika larm

Godtagande av larm

Till larmsystem Phoniro 6000 sa har vi tagit fram en
E-learning for att underlatta for att utbilda ny personal i Nérvaromarkering pé tarm
larmsystemet.

Avsluta larm

Finns i tre versioner 7] Quiz
Senior L|V|ng app Speciella larmkategorier
Allmant kring larmsystemet + Senior Living App Assistans och akutlarm

Allmant kring larmsystemet + Administration Akutlarm

Alla tre versioner levereras som SCORM-filer och kan Assistanslarm
importeras i ett Learning Managment System (LMS)

Planerad narvaro
Andra avdelningsval
Logga ut

Quiz

Summering

Internal Part of ASSA ABLOY




Phoniro Larmsystem 6000 —
integration av Smart sensor

Tillsyn via kamera vid larm

Avsluta larm pa distans

Kamera som sensor
Avviker fran sang
Inte tillbaks i sang
Ut fran Igh
Rorelselarm
Varit still i en yta

WC in men ej ut

Fallarm (Planerad under 2024)

Internal Part of ASSA ABLOY




phoniro
The ASSA ABLOY Group is the global leader .

in access solutions. Every day we help '
people feel safe, secure and experience

ASSA ABLOY
a more open world.

KUNDMOTE FOR FRAMTIDA
DIGITAL OMSORGSPLATTFORM

Kristoffer Lindroos

Experience a safer and more open world

Internal Part of ASSA ABLOY



OMSORGSPLATTFORM
Vad ar en plattform?

variable

variable variable variable

Internal Part of ASSA ABLOY



OMSORGSPLATTFORM
Phoniro Care

oHONIRO CARf

LOSNINGAR

T Ftt sammanh3llet
> IT-system for

vilfardsteknik
e O s

Part of ASSA ABLOY



OMSORGSPLATTFORM
Phoniro Care

pHONIRO CARf

@ LOSNINGAR

Samlad och anpassa 6vervakning av hela kedjan i de
valfardstekniska tjansterna

Proaktiv support genom att identifiera fel redan innan

; ; Ett sammanhallet
anvandarna upptacker det sjalva

IT-system for
valfardsteknik

S a6

Bemannad mer ratt kompetens for att dvervaka tjansterna
och gora korrekta insatser om nagot inte skulle fungera

27 Internal
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phoniro
The ASSA ABLOY Group is the global leader .

in access solutions. Every day we help '
people feel safe, secure and experience

ASSA ABLOY
a more open world.

OPTICARE

Emil Hernborg

Experience a safer and more open world

Internal Part of ASSA ABLOY



Sveriges enda kommunsystem

for hantering av all valfardsteknik

OPT:CARE



Sedan 1994...

Helhetsleverantor inom IT

Sakerhetsklassad datacenter i egen regi

Boknings - och inventeringssystem for kommuner och
privata vardgivare

Tillsammans med organisationer och verksamheter som
arbetar i branschen for valfard- och trygghetsteknik.

| enlighet med IVO:s riktlinjer

OPTI

SAKER IT-DRIFT




Varfor borjade vi att utveckla systemet?

ldén bakom
Opticare




Atertag Tekniken férnyas

Service

OPT:CARE

Installation

Bestallning



6

Sakerhet

\
/p
N4

Effektivitet

o

Anvandarvanligt

Q@

Anpassningsbart

Ett smart och

sakert system




Vartor Opticare?

Digitala & automatiserade arbetsfléden

fm

Uppfyller lagar och krav
O

-

Besparingar & minskat svinn

(%@)

Skalbart




CL L KKK KL

Urval av funktioner

Bokning av uppdrag med kalender & mobilvy
Kundregister med kontaktpersoner och historik

Klassificering av olika typer av jobb
(installation, service)

Central vy for systemadministratorer

Lager och inventering, importfunktion

Kategorisering av teknik (Larm, e-1as, kamera)
Statistik och rapporter

Funktion for borttappat material samt underlag
for debitering

(.

\ A
2
N
\..' N
» * s
2> v
o
)

Logistiken hafl®
rbeta mer effTekas




Hur har Opticare hjalpt
andra kommuner?

@ JONKOPINGS %

s KOMMUN Gotse;bgrgs Malmé stad
a




TACK!

Rune Wallgren - 0708 640 997
rune@optinet.se

Emil Hernborg - 0708 640 990
emil@optinet.se

Artikel om Trygghetsjouren
Hemsida: optinet.se

OPT:CARE




phoniro
The ASSA ABLOY Group is the global leader .

in access solutions. Every day we help '
people feel safe, secure and experience

ASSA ABLOY
a more open world.

VOICE OF THE CUSTOMER

Elin Olsson

Experience a safer and more open world

Internal Part of ASSA ABLOY



Kundinsikter — voice of the Customer

Det handlar inte om att fraga kunderna
om vad de vill ha...

Det handlar om att forsta vad kunderna
behoéver och skapa konkreta I6sningar
pa hur!

Samla in
kundinsikter

Actions utifran
insikter

Internal

Part of ASSA ABLOY




Kundinsikter

20 intervjuer av 20 deltagare = massor av
kundinsikter

Bekraftelse av saker vi redan misstankte
eller kande till

Nya insikter och forstaelse for vara
kunders vardag och framtid

Internal Part of ASSA ABLOY



Hur tar vi insikterna vidare?

Strategiarbete for hela Phoniro

Produktcheferna jobbar vidare med informationen inom sina omraden

Alla avdelningschefer tar det vidare pa respektive avdelning
1ISO 27001

41 Internal Part of ASSA ABLOY



phoniro
The ASSA ABLOY Group is the global leader .

in access solutions. Every day we help '
people feel safe, secure and experience

ASSA ABLOY
a more open world.

TACK!

Experience a safer and more open world

Internal Part of ASSA ABLOY



