phoniro

ASSA ABLOY

Valkomna till

Update Date

Brokind — Vardnas Stiftsgard



5

10.00

Valkomna!

10.10 Digital Nyckelhantering Olle Bliding
11.10 MultiVision Hans Almgren
13.00 Upb%f::gléliitrggtpé Gonzalo Ugalde
13.45 Posifo__n - Smarta |6sningar Anna-Lena

For 6kad trygghet Frandeborn
14.15 et[iha%gggdilarlseﬁgeri?iv Therese Flodin
14.45 Fragestund och Avslut

Part of ASSA ABLOY



Wow! e 52

Sa mycket harliga manniskor!! 0

Passa pd att knyta nya

: O
kontakter och mingla med
alla vara deltagare.
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phoniro
The ASSA ABLOY Group is the global leader .

in access solutions. Every day we help '
people feel safe, secure and experience

ASSA ABLOY
a more open world.

Digital Nyckelhantering

Olle Bliding

Experience a safer and more open world Part of ASSA ABLOY



Digital nyckelhantering

Main Entrance Nyckelgdmma ORDEO
o) "
portlas SABO

Boendelds Traka
Nyckelskap

6 Part of ASSA ABLOY

Medicinskap



De nya medicinskapen:
Medic Mini & Medic Maxi :

produkt-
nyheter

Stand-alone eller inbyggt

Enkelt att montera inuti ett stort Medic (gamla eller nya)
Stromforsorjs via Batteri, via Medic eller via Transformator
Inbyggd belysning

Loggar stangning

Loggar nodoppning

00O

Smart Sakert Effektivt
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Medic-serien

Medic Maxi Medic Mini Kombinerat
Stort skap med hyllor Litet skap Stort + litet skap

Tillbeh6r som bestidlls separat se néista sida

8 Part of ASSA ABLOY




Medic Mini Tillbehorslista

__ | Medic Mini Standalone

Detta ar ett Medic Mini utan nagra tillbehor. For att till exempel montera det inuti ett
- | Medic behdver du komplettera med ett eller flera tillbeh6r nedan.
& Se konfigurationsguide pa efterfoljande sidor.

Infastningsplat

For att kunna montera Medic Mini inuti ett Medic.
Levereras med erforderliga skruvar.

Alkaliskt Batteripack 7.5V/3200mAh
Nar Medic Mini ska drivas med batteri behovs detta batteripack.

Y-kabel

Nar Medic Mini ar monterat inuti ett Medic kan bada skapen stromforsorjas med samma
transformator med hjalp av denna kabel.

Transformator

For att stromforsorja Medic och Medic Mini. Om en och samma transformator ska anvan-
das for att stromforsorja bada skapen behovs dven en Y-kabel (30430).

Nodoppningsplat Standard

Om en n6doppning av Medic Mini har gjorts, behover denna del bytas ut for att det ska
kunna aterstéllas. Du kdnner igen den pa att den har en "midja” med 5 sma hal. Sitter som
standard vid leverans. Saljs i 10-pack.

Nodoppningsplat Smal

Om en n6doppning av Medic Mini har gjorts, behover denna del bytas ut for att det ska
kunna dterstallas. Denna kan anvandas nar det ska vara lite enklare att nodoppna. Du
kanner igen den pa att den bara har 3 sma hal och lite smalare "midja”. Saljs i 10-pack.

Inkoppling "Hogre behorighet”
O For att kunna ha olika behérighetsnivaer behover vara applikationskonsulter gora en

installning i er Phoniro Care-miljo. Detta gor det da mojligt att anvanda Hogre beharighet
i hela er verksamhet. Engangskostnad oberoende av antal skdp.

Part of ASSA ABLOY




Medicinskap Administration

B

Effektivt

Sakert

Smart

".\ Startsida /9 Administration " Medicinskap MC21115105 Iy Uppsifter

Redigera behorighetsroller

Redigera uppgifter

Har kan du gora installningar for medicinskapet. (Mer hjalp)

Stort medicinskap

Namn
Kategori MC03T4
Serienummer MC21115105

Blatandsadress  84712741AEE3

Batteridrift [
Olles Demo
Beskrivning
4
Aktiv

Kombinerat skap
Nar ett litet skap ar Vilj/Rensa
monterat i skapet.

Koppling Okopplad v

Ovriga instillningar

Hogre behdrighet kravs

Endast personal med rattigheten Medicinskap
som kraver hogre behdrighet kan Gppna
medicinskapet.

Pausa notifiering av kritisk batteriniva

Skicka inte notifieringar via sms/e-post
angaende kritisk batteriniva t ex om batteriet
ar borttaget fran laset.

Behorighetsroller
Organisation  Legitimerad personal v
Startdatum 2021-06-08 Valj  Slutdatum

Rolltyper

[ Loggar/Uppfoljning

(<)

S - Anvandare

4]

S - Anvandare - medicinskap

S - Anvandare - medicinskap med h

LJ s- Argzndare E-tillsyn
[J] s -Central Administratsr
[J] s - Lokal Administrator

[J s-Montor

H Spara ¥ Tabort

Vilj/Rensa

) Avbryt
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Digital Nyckelhantering

Medicinskap

Phoniro Lock

Home Care app

Main Entrance Boendelas

Part of ASSA ABLOY



Verifierade kombinationer

Modellnamn Modelln Phoniro Phoniro
ummer Lasenheter Lasenheter
BLE # BT Classic®

Samsung Galaxy SM- o o

Xcover 7** G5568

Samsung Galaxy SM- o o

Xcover 6** G7368B

Samsung Galaxy SM- o o

Xcover Pro G715F/

DS
Samsung Galaxy SM- O I
Xcover 5** G525F/

DS

Samsung Galaxy SM- o o

Xcover 45** G398F

Foreslaget

utfasningsd

atum §

Dec 31,
2022

Anmadrkning

For Larm krdvs Senior Living 1.14 eller
hogre.

Problem kan uppstd med ldsenheter med
BT Classic om telefonen uppdateras till
Android 14.

For Larm krdvs Senior Living 1.14 eller
hogre.

ClientoS | Count B SuccessPercent &

Android 10
Android 11
Android 12
Android 13
Android 14
Android 15
Android 9
i0S14.4.1
i0S14.5.1
i0S 15.6
i0S15.8.2
i0S15.8.3
i0S16.1.1
i0S16.4.1
i0S16.5.1
i0S 16.6
i0S16.6.1
i0S16.7.10
i0S16.7.4
i0S16.7.5
i0S17.0.3
i0S17.3.1
i0S17.4.1
i0S17.5
i0S17.5.1
i0S17.6.1
i0S17.7
i0S18.0

i0S 18.1
i0S18.1.1
i0S 18.2
i0S18.2.1
i0S18.3
i0S18.3.1
iPad0S 17.5.1
iPad0S 17.6.1
iPad0S 18.1
iPad0S 18.1.1
iPad0S 18.2.1
iPad0S 18.3

142 93.7%
7681 97.7%
1205 86.4%

51087 97.4%
111973 99.5%
1 100%
1183 98.9%
14 100%

6 100%

3 100%

4 100%
206 100%
57 100%

2 100%

2 100%

6 100%

4 100%
44 100%

1 100%

2 100%

2 100%

6 100%

11 100%
10 100%
95 100%
302 100%
55 98.2%

5 100%

16 100%
178 99.4%
43 100%
74 98.6%

102 99%

1479 99.5%
2 100%

1 100%

2 100%

3 100%

2 100%

51 100%
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‘.\ Startsida 49 Uppfdljning Q Lasvarningar

Phoniro Care

Lasvarningar

Vy over varningar kopplade till aktiva las. Bland filtren gar det att se vilka varningar som kan visas i den har

Viktiga meddelanden Organisation Alla v Kopplade | Endast kopplade v E@ Otillgangligt pa grund av batterinivan
T S EERETE (S S . . — Varningen kan aven innehalla las dar batterinivan inte kunnat
Listorna uppdateras cirka en gang i timmen. Lastyp Alla v Sortering | Senast kommunikation v sakerstallas efter att batteriet bytts
—Pl\ Anvandningsomrade [ 5 v l’ PA vig att bli otillgingligt pga batterinivan O
Lokala varningar « Centrum 1 . )
FW-uppgraderingen kan ha misslyckats 0
«/ Inga varningar Provkor laset genom upplasning, vid behov koppla ur batteri

och tillkalla montor

G\ Behdver uppgradering av kritisk mjukvara O

. Rapporten uppdateras cirka en gang i timmen.
Centrala varningar ap ppdatera gang

. Adress / Brukare Serienummer Lastyp Anvandningsomrade Varning Organisation Senaste kommunikation
«/ Ingavarningar

KE16370183  Brukarlas Dorl . . .
7 rukarias - borr E® Otillgangligt pa grund av batterinivan

KE16500596 Brukarlas Dorr 2018-04-10 11:54:51

E® Otillgangligt pa grund av batterinivan

KE17170368 Brukarlas Dorr 2018-04-10 14:23:16

E° Otillgangligt pa grund av batterinivan

KE16500594  Platslas Dorr 2019-03-11 22:49:48

Ee Otillgangligt pa grund av batterinivan

KE17111949 Brukarlas Dorr 2019-05-02 12:18:17

Ee Otillgangligt pa grund av batterinivan

KE17120324  Brukarlas Dorr 2019-08-01 10:28:43

Ee Otillgdngligt pa grund av batterinivan

Part of ASSA ABLOY




7. Startsida 49 Uppfdlining o

P h o n i ro ca re Las - kritisk/lag batteriniva

Viy Gver enheter med kritisk eller lag batteristatus. Var vanlig och byt batteri omedelbart i enheter med kritisk

batteriniva. (Mer hjdlp)
Typ avenhet |Las v Organisation | Alla v
Notifiering Alla v Kopplade Endast kopp v
Batteristatus Endast kritisk niva v Sertering Prio, stigande v
Aktiverade Endast aktiverade v

nummer Typ av

2 114 [ s KE21020743  Lds Ja
3 Z l‘ (kritisk) KE21374025 Lés m e
4 154 | sk KE16500688  Las m =
5 1769 | (nitisko KE17120324  Las m Ja
= Vas S
5 25 I tis KE18030496  Las M Ja
6 19 | o KE17120332  Lis _ Ja
7 14 B itisio KE16500627  Las “ Ja
8 578 [ atisk KE18030579  Lis _ Ja
8 59 I itisk) KE17171243  Lés ~ ’a

Part of ASSA ABLOY




BYTAS UT PA GRUND AV TEKNIK OCH SAKERHET

P 2005 P 2006 P 2007 P 2008 P 2009 P 2010 P 2011 P 2012 Y 2013 B 2014 P 2015 P 2016 Y 2017 Y 2018 Y 2019 Y 2020 J 2021 P 2022 Y 2023 Y 2024 Y 2025 Y 2626 2

BLE 4 BLE 5

Bluetooth Classic 2
300, 301, 330, 350, 380H2, MEO1-MEO8H2, MC0O3H2

Bluetooth LE 4

38074, MEO8T4, MC03T4, KS03T4
Dags att byta
iG] Bluetooth LE 5
390, MEQ9, MC04, KS04

Man/ni maste hdnga med i teknikutvecklingen med telefonerna

Part of ASSA ABLOY



72 startsida 4 Uppfolining ) La:
BYTAS UTPAGRL

P 2005 P 2006 P 2007 P 2008 P 2009 P 2010 2011 Y 2012 Y 2013)

Organisation ’ Alla v Aktiverade ’ Aktiverade och inaktiverade V‘

Batteristatus ’Alla V‘ Anvandningsomrade | Alla v
Lastyp Laskategori | Alla V|

PhoniroLock_300A A
Bluetooth Classic 2 PhoniroLock_300D
300, 301, 330, 350, 380H2, MEO1-MEOS8 [[J Enbart las utan kommunikation PhoniroLock_301A xcel
| PhoniroLock_301D
PhoniroLock_330A
PhoniroLock_330D
PhoniroLock_350A
PhoniroLock_350D
PhoniroLock_380D
PhoniroLock_380Di
PhoniroLock_380H2A
PhoniroLock_380H2D
PhoniroLock_380T4A
PhoniroLock_380T4D
PhoniroLock_380T6A
PhoniroLock_380T6D
PhoniroLock_390A
PhoniroLock_390D
Man/ni maste hdnga med i teknikutvecklinc PhoniroME_01
PhoniroME_02 \

Sortering ’ Serienummer v ‘

Dags att byta
ut mig!

Part of ASSA ABLOY




Digital Nyckelhantering

Medicinskap

Phoniro Lock

Home Care app

Main Entrance Boendelas

Part of ASSA ABLOY
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phoniro
The ASSA ABLOY Group is the global leader .

in access solutions. Every day we help '
people feel safe, secure and experience

ASSA ABLOY
a more open world.

MultiVision

— det nya tillskottet som gor Phoniro 6000 annu battre

Hans Almgren

Experience a safer and more open world Part of ASSA ABLOY



SYSTEMOVERSIKT — Larmsystem Phoniro 6000

MOBILTRAFIK

FAST FORBINDELSE/
INTEGRATION

TRADLOST

VERKSAMHETS- ! i
SYSTEM - -
. P~
’

BRANDLARM
' ! V4
O .
; SMARTPHONE

| §

—

1
o

O )
=

PHONIRO
CARE
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Senior Living-appen - inloggning

T 4 48% & 19:09 og@

Status

e

ar jobbar du detta pass?
Senior Living 3 Markera alla
Narvaro
Avdelning 1
Ingen pagaende narvaro ar registrerad

just nu

2lning 2

GLOMT INLOGGNINGSUPPGIFTER?

phoni=c
ASSA ABLOY

Part of ASSA ABLOY



Senior Living-appen — Larmhantering

/,
| SAMSI

"SONW

Status
e a

Obesvarade Larm

Narvaro

Information om brukare

naen pagdende narvar

A Lgh1,Avd1

AKUTLARM

onNE

€< Trygghetslarm

Information om brukare

Part of ASSA ABLOY







O

phoniro
l—|

ASSA ABLOY
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Upptacker fall i realtid eller om hyresgasten ovantat lamnar

M u ItiVi S i O n sangen och skickar inom kort en notis i handelse av larm.

Kommunicera direkt med den som behdver hjalp.
2-vagskommunikation med hogkvalitativt ljud

O Q Tacker hela rummet! 360° kameraupptagningsomrade
. gor att det oftast bara behévs en sensor per rum.

phoniro Hbégsta sakerhet! Den Al- baserade mjukvaran i multisensorn
ASSARBLOY detekterar handelser baserat pa det den ser for stunden,

inget behover sparas eller skickas till en central server.

Bade hardvara och mJukvara ar designad och tillverkad i EU
Q och ar extremt haIIbar ofely underhallsfri.
En helt ny niva av hallbarhet!

Okad trygghet fér omsorgstagaren. Mer tillforlitlig
larmdetektion an med konventionella fallsensorer t.ex. radar

Integritet pa riktigt! Méjlighet till 100% anonymisering
av hela bilden som visas.

Part of ASSA ABLOY




Varfor valja Phoniros Multisensor?

Battre nyttjande av resurser

e Tidsbesparing tack vare att sensorn kan ersatta vissa fysiska besék
e Reducerad arbetsborda tack vare farre falsklarm ‘

O O

phoniro
ASSA ABLOY

e Ge snabbare hjalp dar det foreligger ett verkligt problem
e Ligre arbetstryck pa personalen, vilket i sin tur leder till ldgre franvaro
e En Multisensor kan ersatta manga traditionella sensorer

Snabbare respons pa tillbud O v O

e Mdjligt att direkt reagera pa handelser
e Verifiera larm visuellt pa smartphone eller via 2-végs talkommunikation
e Reducera antalet falsklarm

Okad kvalitet pa varden

e Snabbare larmhantering

e Enklare kommunikation med personalen

e Utdkad och battre vard dar behovet finns

e Bittre sdmn hos hyresgésten tack vare firre stérningar pa natten

26 Part of ASSA ABLOY




M. MU oM - 2 = L
bl‘ypler rirurse Assist states lUT _OF ROI 5 Last notifi

B L { i 7
815959 Fall_Detected Not_In_Bed Ju_é‘:-d Situathion  Normall Fryvacetin Priva.. { FR88 REC
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Vyer i Senior Living-appen
Utan anonymisering

10:08 O m P 5 2l 88% M

< :

100% anonymisering

10:08 O m P . 2 il 88% @

< :

Part of ASSA ABLOY

Ej verkliga skdrmbilder, utan endast for att illustrera hur det skulle kunna se ut



Nyckelfritt pa Sabo

00O

Smart Sakert Effektivt

Boendelads Alla varianter av Medic

29 Part of ASSA ABLOY




Phoniro Larmsystem 6000 — E-Learning

Iearnmg
app

phoniro
ASSA ABLOY

Vilkommen!

Den hdr utbildningen ger dig grunderna i att anvdanda Phoniros larmapp Senior Living

som ni anvénder till erat larmsystem. Efter genomgangen kurs kan du atervinda hit om

det &r nagot speciellt du undrar kring appens funktioner.

Klicka pa knappen STARTA KURSEN ovan for att sitta igang.

30 Part of ASSA ABLOY



phoniro
The ASSA ABLOY Group is the global leader .

in access solutions. Every day we help '
people feel safe, secure and experience

ASSA ABLOY
a more open world.

Upphandling

— Hur kan man gora pad basta satt och vad far man egentligen gora?

Gonzalo Ugalde

31 Experience a safer and more open world Part of ASSA ABLOY



Att upphandila...
eller inte...



LOU

Vad ar LOU?

Upphandlingsalternativ W %}

Att tianka pa vid upphandling ﬁpp#ﬁ”pl/”??

Exempel fran verkligheten

Key takeaways éﬂE j 7 O @ ' |

Part of ASSA ABLOY



Vad ar LOU? Och varfor?

Anvands nar offentlig sektor koper varor, tjanster eller
byggentreprenader.

Regleras av Lagen om Offentlig Upphandling

Underlatta konkurrens pa ett kontrollerat satt

Underlatta for foretag att gora affarer med offentlig sektor , ,
Framja kostnadseffektivt anvandande av skattemedel 6/ ',7"'

For att formulera sina inkdpsbehov enligt ramar och regler sa att \J ‘

inkop av for de efterfragade varorna och tjansterna sker till de e WE

mest formanliga villkoren fran den vinnande leverantoren .

"~

Part of ASSA ABLOY



Upphandlingsprinciper

1. Icke-diskriminering
2. Likabehandling

3. Proportionalitet

4. Oppenhet

5. Omsesidigt erkdnnande

e, BB

Part of ASSA ABLOY




Uppfoljning Identifiering

Kontrakt
Ramavtal

Analys av
marknaden

Tilldelning @ @ Skapande av upp-

handlingsdokument

Kvalificering Annonsering
och utvardering

Part of ASSA ABLOY



Upphandlingsalternativ for kommuner

Oppet forfarande: Vid ett dppet forfarande far alla leverantérer Idmna anbud
efter en anbudsinfordran. Upphandlingsforfarandet medger ingen férhandling.

Forhandlat forfarande med féregaende annonsering: Anvands nar det man
upphandlar ar komplext och svart att satta exakta krav utan dialog. Det man
dnskar kraver anpassningar for att uppfylla behovet.

Direktupphandling: Direktupphandling kan anvandas om vardet pa det som
ska upphandlas inte dverstiger vissa belopp. For LOU ar gransen 700 000 kr.

z




Oppet férfarande

Vid ett 6ppet forfarande far alla leverantorer lamna anbud efter en anbudsinfordran.

Upphandlingsférfarandet medger ingen férhandling

Utvardering enligt 6nskemal

39 Part of ASSA ABLOY




Forhandlat forfarande med foregaende annonsering

Alla intresserade leverantorer far ansdka om att lamna anbud i ett forsta steg. Enbart de leverantorer som
godtas utifran kraven i upphandlingsdokumenten far bjudas in att Ilamna anbud.

| bestammelserna i LOU star det att forfarandet far tillampas nar det som ska upphandlas uppfyller
ett eller flera av foljande kriterier:

den upphandlande myndighetens behov inte kan tillgodoses utan anpassning av lattillgangliga 16sningar
upphandlingen inbegriper formgivning eller innovativa [6sningar

kontraktet inte kan tilldelas utan féregaende forhandlingar pa grund av sarskilda omstandigheter som
avser arten, komplexiteten eller den rattsliga och ekonomiska utformningen av det som ska anskaffas
eller pa grund av riskerna i anslutning till dessa omstandigheter

den upphandlande myndigheten inte med tillracklig precision kan utarbeta tekniska specifikationer med
hanvisning till en standard, europeisk teknisk bedémning, gemensam teknisk specifikation eller teknisk
referens.

40 Part of ASSA ABLOY




Forhandlat forfarande utan foregaende annonsering -
Direktupphandling

Inget krav pa annonsering
Vardet far inte 6verstiga 700 000 SEK

Direktupphandlingar pa 100 000 SEK och uppat ska
dokumenteras

Part of ASSA ABLOY




Direktupphandling far aven anvandas nar kriterierna for att fa
tillampa ett forhandlat forfarande utan foregaende annonsering
ar uppfyllda

om det i en upphandling enligt 19 kapitlet inte har lamnats nagra lampliga anbud eller anbudsansékningar

om det i en annonserad upphandling endast har lamnats ogiltiga eller oacceptabla anbud (detta galler
endast LOU)

om det foreligger synnerlig bradska

om det foreligger konstnarliga skal, tekniska skal eller skydd av ensamratt som gor att det som upphandlas
endast kan tillhandahallas av en viss leverantor

upphandling av varor i vissa fall

upprepning av tjanster eller byggentreprenader i vissa fall

Det finns av tekniska skal inte nagon konkurrens

42 Part of ASSA ABLOY




Viktigt att tanka pa!

Hur sakerstaller ni att ni far det ni vill

Ett bra forarbete

Utvardering genom beskrivningar
Anbudspresentation funktion - mervardespoang

Anbudspresentation funktion och inférande - mervardespoang

Se pa befintliga avtal

43 Part of ASSA ABLOY




Exempel fran verkligheten

Kund far en leverantor de inte har god erfarenhet av
Utvardering pa endast pris — “man far det man betalar for”

Detaljstyra vilken teknik som ska anvandas - Hellre kravstalla funktionalitet och |ata leverantdrerna beskriva sina [6sningar.

Diffusa eller tvetydiga krav — riskerar 6verprovning oavsett utfall

Missar att kravstalla kring inférande (vad forvantar kommunen sig)

Alldeles for l1agt takvarde

44 Part of ASSA ABLOY




Key Takeaways

Forberedelse arbetet och gor en bra analys av marknaden
Se over befintliga avtal
Kontakta Phoniro for dialog om avtal och funktioner

Om upphandling:

- Fundera pa vilken upphandlingsform som passar er

- Fundera pa utvarderingsformerna och hur ni sakerstaller att ni far det ni dnskar!

45 Part of ASSA ABLOY




phoniro
The ASSA ABLOY Group is the global leader .

in access solutions. Every day we help '
people feel safe, secure and experience

ASSA ABLOY
a more open world.

Posifon

— Smarta losningar for 6kad trygghet

Anna-Lena Frandeborn

Experience a safer and more open world

Part of ASSA ABLOY
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" 2007 bdrjade var resa
' med att erbjuda -t

— ___—valfardsteknik.



Hur fungerar ett GPS-larm?

rd

Satelliter har med dig ett GPS-larmet tar emot signaler fran
snurrar runt jorden GPS-larm satelliterna

((i"r_j‘J)J

GPS-larmet rdaknar ut Informationen skickas fran ditt Bara nagra fa har ratt att
var du ar GPS-larm till en dator se pa kartan var du ar

& Posifon AB




posifon

Anna, 46 ar Fatima, 78 ar Ove, 76 ar Joakim, 24 ar Mans, 30 ar Kerstin, 51 ar José, 49 ar Mats, 78 ar Isak, 22 ar

Kraftigt nedsatt Begynnande eller Begynnande eller Bor i gruppbostad Har diabetes MS-sjuk, stod Hjartkarlsjukdom, Aktiv senior Far stod av Ung aktiv, med
kognitiv formaga medelsvar demens, medelsvar demens med stod av LSS och epileps forekommande funktionsvariation (social-) psykiatrin grav synskada

sabo eller hemma aktiv, ensamstaende a ssis tenter smartor

Funktioner Sakerhet Trygghet Sjalvstandighet

Larmknapp

Ringa

Svara automatiskt

Trygghetsomrade

Hemma
zon

Sokning av en
persons lokalisering

Larm vid lagt
batteri m.m

Fall- eller
annan sensor




Trygghetsomrade

Definierat geografiskt omrade dar
personen vanligtvis ror sig.




Passiva GPS-Larm Aktiva GPS-Larm posifon

posifon

Anna, 46 ar Fatima, 78 ar Joakim, 24 ar Mans, 30 ar Kerstin, 51 ar José, 49 ar Mats, 78 ar Moa, 9 ar Kim, 36 ar Isak, 22 ar
; g ande eller e de elle 3 sta Har diabetes S-sjuk, stéd Hii sjukdom Aktiv seniol Barn med kognitiv Fir stéd av Ung aktiv, med
der bor kognitiv formaga demens delsvar dem ch epileps avp mande funktionsvariation (social-) psykiatrir

sab ler hemma aktiv, ensamstaende smartor

Funktioner Sikerhet Trygghet Sjalvstandighet

Larmknapp

Ringa

Svara automatiskt

Trygghetsomrade

Hemma
zon

Sokning av en
persons lokalisering

Larm vid lagt
batteri m.m

Fall- eller
annan sensor




posifon




Posifon Pico Pro

Aktivt och passivt larm

P67

Tvavagskommunikation
Mobilnat: 4G, 3G, 2G
Inomhuspositionering via Wifi
Bars som standard i ficka

Flera fastmaijligheter:
e Halsband
* Runt handleden
* Karbinhake
 Baltesclips

e | vaska

Fallsensor

IMEl-nummer pa etikett
placerad pa enhetens baksida

Kund kan styra GPS-position i
PosifonCare, kortast intervall
ar 1 position per minut.
Standardvarde ar var tredje
minut.
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Posifon Nano 4G

e Aktivt och passivt larm

* P67

* Tvavagskommunikation

* Mobilnit: 4G

* Inomhuspositionering via Wifi

* Fallsensor

* Flera fastmoijligheter

* Bars som armbandsur eller i ficka. Lasbart armband finns.

* QR-kod pa etikett med IMEl-nummer pa enheten sida

* Kund kan styra intervall fran 1 position per minut eller langre.
Standardvarde ar var tredje minut.
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Posifon Active

Aktivt och passivt larm

IP67

Tvavagskommunikation
Mobilnat: 4G

Bars som klocka pa handleden
Inomhuspositionering via WiFi

Fallsensor

Valbar urtavla: 9 olika designer.
Analog eller digital
Forutom tid visas;

* Stegraknare

* Batteriniva

* Signalstyrka

* Veckodag och datum

IMEI-nummer lasergraverat pa
enhetens baksida

Kund kan sjalv styra hur ofta
position ska tas. Fran 1 position

per minut, standard ar var femte

minut.

HOS POSIFON




Larmet aktiveras pa Active




Flera olika urtavlor till Posifon Active

Digitala:

R 17 208 R 17 208 R 17 208
Tuesday 07 February Tuesday 07 February Tuesday 07 February
) 119 _.al B ..
posifon: ‘posifon:

R 17 208 R 17 208 R 17 208
Tuesday 07 February Tuesday 07 February Tuesday 07 February

. ‘-I|
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Posifon SmartSole

e Passivt larm

* P67

* Sula laggs i skorna. Finns i storlek 35-48 (3 modeller)

* Mobilnat: 4G/5G

* Rorelsesensor - GPS aktiveras nar sulan borjar rora sig
* Etikett med IMEIl-nummer placerad pa undersidan

* 1 GPS-position var tredje minut, kan anges fran 1 position per minut
(via Posifon support)




Posifon Zembro

* Passivt larm

* |P68

* Mobilnit: 4G/5G

* |Inomhuspositionering via Bluetooth

* Bars som armbandsklocka. Lasbart armband finns
* IMEI-nummer lasergraverat pa enhetens baksida

* Ny GPS-position varannan minut (standard), kan andras
till 1 position per minut av Posifons support
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Positionering inomhus




Posifons WiFi fyr

 Enkel installation
e Diskret

* Lang rackvidd




Posifons BLE fyr

* Enkel installation

* Larmknapp pa laddstationen
* Lang rackvidd

* Passar enheterna:

* Pico Pro
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Ett verksamhetssystem for flera behov




v Profil

: ng s
Mats har larmat.
+ Starta sékning
<
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v" Handlingsplaner
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PosifonCare

posifon
Care

Utvecklat i FoU-projekt

Enkel och anvandarvanlig design
Vilutvecklat kart- och anvandarstod
Integrerade handlingsplaner

Flexibel larmhantering

GDPR

Rapportverktyg, uppfoljning

posifon

POSIfON  String  Lamista  Admnsbers  RapportaLoog  Enbeter

Tubaka  avoeningswn
Bjérn Andersson Overski Larminstaliningar  Handingsplaner

mmmmmmmmmmmm
Individanpassning

Min Tis ons Tor Fre Lo Son

Larminststningar

B

v Larmmottagningsschema
v" Individanpassade av funktioner
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Kvalltetslednlngsunderlag

Posifons verksamhetsanpassade kvalitetsledningsunderlag




Posifons processmodell for valfardsteknik
med fokus pa mobila trygghetslarm

\ \ N < . X
\ \ \ Utforma uppd \ G f5 d \ \
Ppdrag enomfoéra uppdrag
Aktualisera \ Utreda \ Beslut \ \ e N
/ / Individuell / / /
ndividue Introdukti P i del
/ / / anpassning ntroduktion g nvandning dndelser /




Processmodell for valfardsteknik

\ \ \ Utforma u \ 6 \ \
ppdrag Genomféra uppdrag
\ \ \ \ \ \
Aktualisera \ Utreda \ Besluta \ \ \ Foljaupp N\

/ / / / / /
/ / ) |ndividuell Introduktion s  Anvindning Héndelser p /

/ / / anpassnlng / / /

Funktionalitet for det mobila trygghetslarmet
Besluta
v’ Larmknapp (Aktivt — Passivt)

v’ Trygghetsomrade ijw

v Hemmazon

v’ Inomhuspositionering

V\ /\
v’ Lokalisering > Besluta j@@ H

v’ Fallsensor




Exempel pa processkartor

{ Handlaggare utreder och

(,‘ tar beslut ; ﬁ

Skickar funktions-
bestallning til
Hjdlpmedel SAM

( Tekniker skapar konto,
R

Vid utprovning gi igenom o’
kontroliera att

larmmottagare i PosifonCare

v

{"Arende av mer R
| komplicerad natur, dir |
behov av utredning av

' samtycke eller annan
utredning forekommer.

Handliggare ber arbetstera-

"Komplicerade irenden __, | peut om bedomningsunder-
i dar utredning gors inom lag for individanpassningar Handlaggare fattar
|_kommunen ] beslut

Eventuellt hembesok

Tekniker eller kommunen
sakerstaller individanpassning-
ar.

Konsulent igger in
utprovningsprotokoll med
16senord och anvndaruppgifter
P4 avdelningsadministratsr och
larmmottagare i SESAM

instéllningar stimmer

Funktionstestar pd plats

Kommunen mailar berérda
4

Utbildning i PosifonCare till
avdelningsadministratér och
larmmottagare.

och utprovning hos
medborgaren

medborgare tar
beslut
€

=
[ i -, (Kommunen och Hialpmede]
| Komplcerade irenden ;_’ P
| dar utredning gors med Lo

| stod v hiaomeda SAM || {0t g

Handliggare OLArmgruPp () Arbetsterapeut C’}Enhets:hel
| Q &, ¢

Hjslpmedel SAM Hjslpmedel SAM fattar
¥ utreder behov | beslut och verkstiller

4

Arendeavenklare |  (Handiiggare utreder behoven'

natur, dvs. medborgare | och tar beslut. Skickar beslut | ——
(’ utan minnessvik. P mgpen

Lamgruppen
[ verkstaler best:

| Arende avmer )
&, Komplicerad natur, dir |

behov av utredhing v |

samtycle eller annan |

utredning forekommer. | M

[ Handlaggare ber arbetstera- T

" Komplcerade arenden  _ [ peut om bedomningsunder-
| ordinirt boende | *\..,5 for fattar™
- ey
—(_5 r_' tll armgrupp.

Enhetschef i samrad\
med team samt

D sker
PMO dir det sak framga vad som ’!

forskrivning

upp.

anndshandlaggave l

Ombe Och tar beg, _
| opsk F S

Komplice, P
/ dir uppagr 298 drender Bist

&
(Lkommyne, B80S inom [~» |

]“,

. gorts frin utprovning il eventuell | +————

Pr
- OcCesskart, fér Gps. ~larm

Handliggare tar nytt beslut
och kontaktar X vid behov
~ individanpassningar

Brstérvd&hnnd!aggx: e

Larmgruppen sakerstller
individanpassningar och

introducerar GPS-larm enligt
beslutet och medborgarens
onskemal om funktionalitet

d och utseende. )

- O
e
Larmgruppen registrerar

medborgare i PosifonCare
samt dokumenterar i
verksamhetssystem.

C

Larmgruppen agerar som
larmmottagare for alla
medborgare och gor alla
individanpassningar av funktionen.

bevakar GPS-larmen si

hembesok och bedomning |~

R—
| hos medborgaren. ) Enhetschef i samré
; | [

fattar

P Enhetschef ber arbetstera
Komplicerade arenden .

o/ beslut om GPS-larm.

att dessa amvands/fungerar optimalt
d

»  Larmgruppen iterkopplar till  /
handlaggare om GPS-larmet ¢

fungerar for medborgaren

>

Lss / SABO —

peut
lag for individanpassningar:
C -

Handlaggare C Larm

Processkartan utgar frén processmodellen for valfardsteknik med fokus GPS-larm.

wpp () Arbetsterapeut 'I);Enhetschef

\ \ \ Udormay N Gemombrappdng )

\ \ Yy \ \
Mosisers A Ures A Bekam A \ \ romue N
/ ’ , 7 7 /

4 4 J/1tvitsst fruroducion s Amsncing / Vindeer /

/ / J 5= / / /

v M

) )

Larmgruppen malar via
verksamhetssystemet til
berdrda att GPS-larm ar
installerat.

Maar.
- Larmgruppen

- Hemtjansten
-SABO

-Lss

- Avgitshandliggare
- Nattpartull

(Larmgruppen sikerstaller
att alla rutiner och ansvar &
genomtankta. Larmgruppen
kontaktar medborgaren nar
GPS-armet ar Kart att
anvanda.

)

fandlaggare Klargor behov
av forandringar eller

(" Handiaggare foljer )__‘ Om behovet kvar-
upp. (sar

 Ombehovay
| GPS-larm upphor

Tar nytt beslut

|| och tydliggsr om byte av

modell av GPS-larm ska ske.
Kontaktar larmgruppen vid

forandringar.
A 4

S

 Handlaggare skickar beslut >
! om avslutande av GPS-arm i —»
| till larmgruppen.

" Larmgruppen hamtar in GPS-

larmet, avslutar i PosifonCare

och informerar berdrda.
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SOCIAL SEKTOF

Besluta

\ \ \ Utforma uppdrag \\ Genomfd

e t
\ \ \
Aktualisera N\ Utreda N\ Beshta |\ \ 2020-10-01
/ /  \ndividusil f
- n v !
// ,I // reesres ) Introduktior // Anvindnin|

. OCIAL SEKTOR

er som ar lampliga att ge|

eclut tas av handliggars, 4

rad personal, sasom Arb,

vid arends av mer komplicerad natur, dar till exempe! medborgarsn bor pa

Vid beslut om GPS-arm, tydliggor individanpassningar och GPS-larmets funkti SAB0, LSS-boende eller dar behov av utredning om samtyc ompetens sller annan utredning
o Larmknapp (Kommer medoorgaren vara behjdot av E férekommer
o Kommunikstion (Ska GPS-larmet ha m&jlighet till kommunikation, © G&r hembssdk och
© Automatiskt svar om nagon ri Skall medborgaren bekrafta mof © Upprattar bedomn erlag f5r individanpassningar till handlaggare
© Laddning (pa vilket sitt skall laddning hanteras?) © Becluta om en trén e extra stod i att hitta lampliga

0 Lokalisering (utifran vilka forutsdtenin Chef for sghg eller LSS-boende
GPS-larm | samra

— tydliggor de olika delarna i e

0 Tarbeslitom

Processen @ Prem b ot ockh b s b | A T

rapeut (s ovan

o
]

o omrade (ska larmmottagars medde'as om medborgaren
och ddrmed kunna erbjuda stdd

0 Hemmazon (ska larmmottag;

bestimda hemmaxz Rutiner att anvinda i denna fas

o Falarm

meddelas om medborgaren beger

D

>
S\2

Handliggare:

w
I
0

[}

—=
N

Anevar; 0 Riktlinje f&r insats 5
2 |
Handléggare 0 Checkista for ;‘_ —_ |
3 A <L
© Beslut om insats tas och bist as/avslas enligt —
- = c Arbetsterapeut: —J
© Beslut tas om funktionalitst och individanpassning (s punktsr ovan )
0 Beslut meddelas till medborgaren och om aktuellt dennes anhdrisa Beddmningsunderlag for GPS-larm av arbststerapsut | |
o Beclut be verkstills, uppdrag skickas till larmy 4
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Bedomningsunderlag
for de mobila trygghetslarmen

Bedémningsunderlag for GPS-larm

MEDBORGARUPPGIFTER

Namn:

posifon

Datum

Personnummer:

Adress:

BOSTADSSITUATION

[ Eget boende

KONTAKTER

Anhérig: Telefonnummer:

VAD FORANLEDER BEDOMNING AV BEHO

FINNS DOKUMENTATION RORANDE HAND]
RISK FOR ATT MEDBORGARENS ONSKAN E
VILKA RISKER FORELIGGER SAMT VILKA KOI
MEDBORGAREN OM INTE GPS-LARM ANVA

FINNS SAMTYCKE FRAN MEDBORGAREN A

Telefonnummer:

Mozl

Bedémningsunderlag for GPS-larm av
arbetsterapeut

MEDBORGARUPPGIFTER

N Bedémningsunderlag infér ordination av

Ey
VILKA NEGATIVA KONSEKVENSER KAN GP!
HANTERAS DET?

Adress:

GPS-larm for sjukskoterska

BOSTADSSITUATION:

[ Eget boende
KONTAKTER

At géra: bedémningsunderlag ska anvindas som stéd vid bedémningstillfillet. Underlaget

Anhorg Telefornum Ska dokumenteras i medborgarens journal. Underlag skall skickas cill handldggare eller

enhetschef for sibo for beslut.

VAD FORANLEDER BEDOMNING|

MEDBORGARUPPGIFTER Datum

Namn: Personnummer:

VAD AR SYFTE OCH MAL MED ARG Telefonnummer:

Mail:

BOSTADSSITUATION:

[ Eget boende [ SABO [ LSS-boende

KONTAKTER

FINNS DOKUMENTATION RORA
RISK FOR ATT MEDBORGARENS

Telefonnummer:

VILKA RISKER FORELIGGER SA
MEDBORGAREN OM GPS-LARM ||

SAMTYCKE

Samtycke ar inhdmrtat: O Ja

SAMTYCKE HAR GIVITS PA FOLJANDE SATT

O Via kroppssprik Klicka pa pilen for att ange datum

v

O Skriftligt I Datum I Signatur:




Intervjumall NAMN:
Uppfoljning av GPS-larm PERSONNUMMER:

posifon

DATUM:

/Upplever du dig trygg nar du utfor dina aktiviteter? O O Har GPS-larmet inneburit nagon skillnad i din vardag? O O\
—» | Hur trygg, pa en skala 1-5? JA-NB | p | P3 vilket sitt? A NE
Otrygg ii/ ¢ i/\ \3\ (:7 ) /\5\1 Mycket trygg
J
[ v Upplever d Kinner du di Ar det n3 )
- pplever du A anner du dig A . A r det nagot
A
Har du pa dig J—> att GPS-larmet | —» trygg med att Har du aktive —> annat du
ditt GPS-larm? 4 larmat? N
fungerar bra? anvanda larmet? funderar over?
— /
lNEJ lNEj lNEj lNEj iNEJ
Vad ar Vad upplever Vad ar Vad ar
anledningen du inte anledningen anledningen
till det? fungerar? till det? till det?

Anledning Kommentarer

Kompletterande fragor JA NE

Osiker pa hur det fungerar

™ a

OO )

Vill du testa att provlarma?

Svart med laddrutiner

Onskar du skriftlig information?

O O

Saknar fortroende for att jag ska fa hjilp

Omgivningens installning/lbemotande

Vill du férandra nagon instéllning? O O

Larmet ar inte bekvamt/snyggt

Onskar du att vi besdker dig?

O O

Har ej haft behov av att larma

Andra onskemal?

Glémmer det

O O

0]0]0|0]0]0]0|0

Annan anledning




MOBILA TRYGGHETSLARM

NORA

Summering, tips och rad

NORAKOMMUN e kring valfardsteknik

Vilfardsteknik blir alltmer en viktig del av det kliv kommunerna tar i att

digitalisera omsorgen. Nora kommun ligger i framkant och har gjort vikt

lardomar vad giller implementering.

MOBILA TRYGGHETSLARM | NORA KOMMUN

* 150 mobila trygghetslarm

+ 5-10% pa SABO

* 90-95% i ordinart boende
* Enheter: Posifon Pico Pro

FREDRIK BERGSTROM

Socialchef i Nora kommun

Som socialchef i Nora sedan 2017 har
Fredrik drivit utveckling av omsorgen
med méilmedvetenhet och inférde
tidigt satsningar for vilfardsteknik.
Han har 15 ars erfarenhet fran
Orebro i roller som enhetschef och
omradeschef. Han har dessutom
bakgrund inom férsvarsmakten och
ett stort engagemang och intresse i
civilsamhillet. Fredrik betonar vikten
av att vaga agera dven vid knappa
resurser for att sakra en vardig
omsorg framéver.

"Vi har inga andra alternativ dn att arbeta med sjdlvstdndighet
- det dr utgdngspunkten i Socialtjdnstincen ”
FREDRIK BERGSTROM Hur kommer ni at pengarna
m— som kommunen inte har?

en 6kad sjalvstindighet
ldre och ger dem méji

st planerssin d mer : o - och vilka argument anvander ni till vem?
en ledsagare kan komm|

- Det &r helt horribelt
ORA FINANSIERING
Bergscrom. - Aldre indi « Bérja anvinda Statsbidrag! Pengar vi inte har

som faktiskt kan ga ut s|
utan att vara beroende men som vi far. Nora har féte 5,2 millioner

begrinsade till om och
ta sig ut och triffa andrg i KOMMUNHUS for 2024 som r férdelakeigt att anvinda till

vilfardsteknik. Utfallet av den vinst som

vilfirdstekniken genererar, tilfaller sedan

kommunen.

Man miste viga tro pa investeringskalkylerna °
- att ga back lite nu for att pé sikt kunna ta
hem vardet av effekterna,

opROSITION

KOMMUNSTYRELS

7 . I(t . k_t _F o Viktiga argument att arbeta med:
VIKUga INSIKTEr Tran : - . Stavifa vilardsekok, s miste v ocks anvindadec
g Manga vil ha tekniken OCH personalen, men da blir det
dyrare in det redan ar i dag.

webinar med Fredrik Bergs z S

mer, blir en del nytt att lira sig och en omstllning pa
personal. Nyttan i vird médan.

I. Bara bérja! Vilfirdsteknik ar inget nytt lingre. | dag finns det inga ursiktet EIE e i et

[ [ [
med att ta till sig den nya tekniken. sjalvstindighet - det dr utgangspunkten i Socialtjinstlagen.
2. Jobba med virdegrunden Vi ska gora manniskor oberoende av oss (SoL 4 z 8 Mg i Yad arjdes egentlizsi somihindray/cssatt boralVimste I c (a m a I I

adressera frigan om varfér vi inte kommer i ging.
sa att det stirker hans eller hennes majligh att leva ett sjal

.

liv'
i Vilfirdsteknik ir framtidens Isning. Det kommer helt
3. Vaga rikna pd alternativkostnaderna Vad kostar det oss i framtiden om vi ATT TANKA PA I PLANERINGEN enkelt inte finnas nog folk att gora jobben.

[ [ ]
sjalvstandigheten, skapar trygghet eller frimjar aktivitet? ° :::::::;av';la:_::;:::kzi";::'s’:::V' Vem och hur manga som paverkar beslutet om att inféra
oSyt vilfirdsteknik kan se olika ut i olika kommuner. Till syvende [ )

4. Lyft blicken Nyttokalkyler 4r ett bra redskap men lagg inte allt fokus dar - och sist ir det 3nd4 socialcheferna som trycker pa knappen.

effekterna ur ett storre perspektiv. « Planera fér hur framtida besparingar skall
iterinvesteras tillbaka i verksamheten. |
"jag har hellre inte tvd m,‘[joner 5. Anpassa riktlinjer Det som kan ske med stdd av teknik ska ske med stdd : Nora har vi valt att anstilla ytterligare en

specialist underskéterska.

nu, dn inte 20 miljoner sen att bade maxa personalresurser och anvinda teknik.
- vilket blir konsekvensen om
man inget gor.”

) ’ L L Sliipp till interna resurser. | Nora 3r det
6. Fokusera pa kulturen Teknik ersatter inte manniskor, den kompletterar o bistAndshandliggare som utreder om och
var brukaren kinner otrygghet medan

7. Sluta gor piloter Kriv breddinforande sa att man kommer igang pa riktigt underskéterskor tillgodoser hur trygghet

sibrreianvindande sedan kan ges i form av is mobila
: erygghetslarm. KONTAKT
8. Jobba med civilsamhillet det skapar sammanhang for manniskor. . — . Vill du veta mer?
« Ge akt p detaljerna i planeringen men
fastna inte i dem. Det kommer dyka upp Kontakta mig sa bokar vi ett méte
utmaningar men rad och hjdlp finns att fa
bade fran leverantirer och andra som vniiAene. Frrmdeborn

redan anvinder tekniken.

&, 0709 410 399
S ann-lena.frandeborn@posifon.se




Tack for ditt
deltagande! Fragor?

Trygg, fri och aktiv.
Bade inne och ute.

anna-lena.frandeborn@posifon.se



phoniro
The ASSA ABLOY Group is the global leader .

in access solutions. Every day we help '
people feel safe, secure and experience

ASSA ABLOY
a more open world.

Phoniro Care

— utifrdn ett anvdndarperspektiv

Therese Flodin

Experience a safer and more open world Part of ASSA ABLOY



Vad gor en applikationskonsult?

Produktutveckling Inférsaljning Inférande Forvaltning

En applikationskonsult foljer bade vara kunder och vara losningar genom hela livscykeln

50 Part of ASSA ABLOY




Funktioner och majligheter i
Phoniro Care

Hur hjalper Phoniro Care er i den dagliga
verksamheten?

Part of ASSA ABLOY



Anpassa Phoniro Care efter behov

Omorganisation av verksamheten

Forvaltningsmote

Utbildningar

Radgivning och arbetssatt

Inférande av nya produkter/funktioner hos befintlig kund
Rollhantering
Konfigurationer
Serverflytt
SAML-autentisering

Part of ASSA ABLOY



[ [ (X
Tips pa vagen
Visste ni att det gar att kolla vilka rattigheter era roller innehaller.

SR

73 Startsida /g Administration ~ g Personal g David Andersson 3 Behrighetsroller ~ J Redigera

7y Startsida /g Administration ~ b Personal g DavidAndersson 8 Behirighetsroller = §, Redigera &) Bz G S0 - Ererl G = O &
Redigera organisationsroll 23 pk.phoniro.se/Views/Shared/Popups/ViewPermissions.aspx?QS=Bldme8aEpsb 1UKOuVSL7QA2 Q
. . . phoniro | CARE
Redigera organisationsroll o
Organisationsroll
Organisation: Therese Hemtjanst
Namn Administration TF
Slutdatum
Sat m datum Valj slutdatum Internt id
Organisationsroll .
[J admin LMO Externt id
Organisation: Therese Hemtjanst ) Admin Stj med NFC. Omfattning Organisation
Sakerhetsniva 50
Slutdatum [J  Administration TF
Satt samma slutdatum Valj slutdatum . . .
Administrator hemsjukvard
R Konfidentiella uppgifter
[ admin LMO [J  Annie
Visa Ny Redigera  Ta bort
R _ \ Anvéndare inkl medic
Admin Stj med NFC. Brukare
Anvéndare TF Startdatum [
Administration TF O Assistans Admin
- e . M - N Central - Administration / Brukare
Administrator hemsjukvard Assistans Admin Central
[) Assistans Anvéndare 1 Visa Ny Redigera  Ta bort
Annie - Brukare
Assistans Anvindare kopia
. .. ) R Bestallningar
[ Anvandare inkl medic (Aneby) () carinas roll
Las
.. T L E-tillsyn Admin
Anvandare TF Startdatum |2023-02-01 valj Slutdatum Valj/Rensa Medicinskap
( E-tillsyn Admin Central
o Gallra
( E-tillsyn Anvandare
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E-tillsyn installning for oskarp bild

phoniro | CARE

".\ Startsida /® Administration '_3 E-tillsynsprofiler '_' Redigera

Oskarp bild for kameror som anvinds vid e-tillsyn
Aktivera funktionen Oskarp bild

Niva pa Oskarp bild (0 = ingen oskarpa) 15 V:

Ge mojlighet att ta bort oskarpan OJ
Under e-tillsynen ges mojlighet att visa bilden skarp.

Det ar bara roller med korrekt rattigheten som kan ta bort oskarpan.

Detta loggas.
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Hjalptexter i Phoniro Care

phoniro | CARE

".\ Startsida /® Administration 5’0 Lasprofiler ? Redigera

phoniro | CARE
Redigera profil

/'.\ Startsida /® Administration G‘o Lasprofiler ? Redigera

Redigera profil
Har kan du andra installningar for lasprofilen.

Har lagger du till installningar for las som galler alla organisationer som inte har en organisationsspecifik profil.
Fyll i SMS-nummer/e-postadresser som ska notifieras vid kritisk batteriniva och nar ett medicinskap har oppnats
via nodoppning.

o SMS-nummer fylls i, ett varde per rad i formatet: +46701234567
» E-postadresser fylls i, ett varde per rad i formatet: xx@xx.com

(D4lj_hjalp)

55 Part of ASSA ABLOY




Kontakt med Applikationskonsult

Arendehanteringssystem Salesforce slglelgiige
ASSA ABLOY

https://kundportal.phoniro.com/ Phoniros kundportal
c«

support@phoniro.com

Hitta information Sevad som ar nytt i Skicka in produkt for Skapa ett
om vara l6sningar vara senaste releaser service[reklamation supportarende

A a
3 Release
# -

Avtal med exempelvis Pulsen eller Tieto
anvands den avtalade kontaktvagen
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