Valkomna till
Phoniro
Update Date

Skara - Gotala Herrgard




10.00

Valkomna!

10.10 Digital Nyckelhantering Olle Bliding
11.10 MultiVision Stefan Timback
Upphandling pd e

13.00 bista sittot Mattias Soderberg
13.45 Posifon — Smarta l6sningar Niklas Granun

: For 6kad trygghet &

Phoniro Care utifrdn ,

14.15 ett anvdndarperspektiv Johanna Lonnesjo
14.45 Fragestund och Avslut
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45 Wow!

Sa mycket harliga manniskor!!

Passa pa att knyta nya
kontakter och mingla med

@ Update Date alla vara deltagare.

® Representerade kommuner
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The ASSA ABLOY Group is the global leader
in access solutions. Every day we help

people feel safe, secure and experience
a more open world.

Digital Nyckelhantering

Olle Bliding
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Digital nyckelhantering

ORDBO
ORDBO =
SABO
ORDBO
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Phoniro Lock Main Entrance Nyckelgbmma CLULD
portlas siBo

ORDBO SABO
+ ORDBO
SABO o
SABO

Medicinskap Skaplas Boendelas Traka
Nyckelskap
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De nya medicinskapen:
Medic Mini & Medic Maxi :

produkt-
nyheter

Stand-alone eller inbyggt

Enkelt att montera inuti ett stort Medic (gamla eller nya)
Stromforsorjs via Batteri, via Medic eller via Transformator
Inbyggd belysning

Loggar stangning

Loggar nédoppning

Smart Sakert Effektivt
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Medic-serien

Medic Maxi Medic Mini Kombinerat
Stort skap med hyllor Litet skap Stort + litet skap

Tillbeh6r som bestidlls separat se néista sida
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Medic Mini Tillbehorslista
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Medicinskap Administration

Smart Sakert Effektivt
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Digital Nyckelhantering

Medicinskap

Phoniro Lock

Home Care app

Main Entrance Boendelas
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Verifierade kombinationer

Android 11 7681 97.7%
Android 12 1205 86.4%
Android 13 51087 97.4%
Android 14 111973 99.5%
Android 15 1 100%
Android 9 1183 98.9%
i0S14.4.1 14 100%
i0S14.5.1 6 100%
i0S 15.6 3 100%
i0S 15.8.2 4 100%
i0S15.8.3 206 100%
i0S16.1.1 57 100%
i0S16.4.1 2 100%
i0S16.5.1 2 100%
i0S 16.6 6 100%
i0S16.6.1 4 100%
i0S16.7.10 44 100%
i0S 16.7.4 1 100%
i0S16.7.5 2 100%
i0S17.0.3 2 100%
i0S17.3.1 6 100%
i0S17.4.1 11 100%
i0S17.5 10 100%
i0S17.5.1 95 100%
i0S17.6.1 302 100%
i0S17.7 55 98.2%
i0S18.0 5 100%
i0S18.1 16 100%
i0S18.1.1 178 99.4%
i0S 18.2 43 100%
i0S18.2.1 74 98.6%
i0S18.3 102 99%
i0S18.3.1 1479 99.5%
iPad0S 17.5.1 2 100%
iPad0S 17.6.1 1 100%
iPad0S 18.1 2 100%
iPad0S 18.1.1 3 100%
iPad0S 18.2.1 2 100%
iPad0S 18.3 51 100%
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Phoniro Care
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Phoniro Care
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BYTAS UT PA GRUND AV TEKNIK OCH SAKERHET

P 2005 ) 2006 P 2007 P 2008 P 2009 P 2010 P 2011 P 2012 Y 2013 B 2014 P 2015 P 2016 Y 2017 Y 2018 Y 2019 Y 2020 J 2021 P 2022 Y 2023 Y 2024 Y 2025 Y 2626 2

BLE 4 BLE 5

Bluetooth Classic 2
300, 301, 330, 350, 380H2, MEO1-MEO8H2, MC0O3H2

Bluetooth LE 4

380T4, MEO8T4, MC03T4, KS03T4

Bluetooth LE 5
390, MEQ9, MC04, KS04

Man/ni maste hdnga med i teknikutvecklingen med telefonerna
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BLE 4 BLE 5

Bluetooth Classic 2
300, 301, 330, 350, 380H2, MEO1-MEO8H2, MC0O3H2

Bluetooth LE 4

380T4, MEO8T4, MC03T4, KS03T4

Bluetooth LE 5
390, MEQ9, MC04, KS04

Man/ni maste hdnga med i teknikutvecklingen med telefonerna
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The ASSA ABLOY Group is the global leader
in access solutions. Every day we help

people feel safe, secure and experience
a more open world.

MultiVision

— det nya tillskottet som gor Phoniro 6000 annu battre

Stefan Timback

Experience a safer and more open world Part of ASSA ABLOY



SYSTEMOVERSIKT — Larmsystem Phoniro 6000
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Senior Living-appen - inloggning

)

)

9
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Senior Living-appen — Larmhantering
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- - - Upptacker fall i realtid eller om hyresgasten ovantat lamnar
u tl I S I O n sangen och skickar inom kort en notis i handelse av larm.

Kommunicera direkt med den som behdver hjalp.
2-vagskommunikation med hoégkvalitativt ljud

Tacker hela rummet! 360° kameraupptagningsomrade
gor att det oftast bara behdvs en sensor per rum.

Hogsta sakerhet! Den Al-baserade mjukvaran i multisensorn
detekterar handelser baserat pa det den ser fér stunden,
inget behover sparas eller skickas till en central server.

Bade hardvara och mjukvara &r designad och tillverkad i EU
och ar extremt hallbar och underhallsfri.
En helt ny niva av hallbarhet!

Okad trygghet fér omsorgstagaren. Mer tillforlitlig
larmdetektion an med konventionella fallsensorer t.ex. radar

Integritet pa riktigt! Méjlighet till 100% anonymisering
av hela bilden som visas.
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Varfor valja Phoniros Multisensor?

Battre nyttjande av resurser

e Tidsbesparing tack vare att sensorn kan ersatta vissa fysiska besdk

e Reducerad arbetsbodrda tack vare farre falsklarm

e Ge snabbare hjalp dar det foreligger ett verkligt problem

e Ligre arbetstryck pa personalen, vilket i sin tur leder till ldgre franvaro
e En Multisensor kan ersatta manga traditionella sensorer

Snabbare respons pa tillbud

 M6jligt att direkt reagera pa handelser
e Verifiera larm visuellt pa smartphone eller via 2-végs talkommunikation
e Reducera antalet falsklarm

Okad kvalitet pa varden

e Snabbare larmhantering

e Enklare kommunikation med personalen

o Utdkad och battre vard dar behovet finns

e Bittre sdémn hos hyresgésten tack vare firre stérningar pa natten
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Vyer i Senior Living-appen

Utan anonymisering 100% anonymisering

Ej verkliga skdrmbilder, utan endast for att illustrera hur det skulle kunna se ut
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Vyer i Senior Living-appen

Utan anonymisering

STANG AV INTEGRITETSFUNKTIONEN

Ej verkliga skdrmbilder, utan endast for att illustrera hur det skulle kunna se ut

29 Part of ASSA ABLOY




Vyer i Senior Living-appen
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Morkerseende
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Nyckelfritt pa Sabo

Smart Sakert Effektivt

Boendelads Alla varianter av Medic
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Phoniro Larmsystem 6000 — E-Learning
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The ASSA ABLOY Group is the global leader
in access solutions. Every day we help

people feel safe, secure and experience
a more open world.

Upphandling

— Hur kan man gora p4d basta satt och vad far man egentligen gora?

Mattias Soderberg

33 Experience a safer and more open world Part of ASSA ABLOY
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Innehall

Vad ar LOU?
Upphandlingsalternativ

Att tanka pa vid upphandling
Exempel fran verkligheten

Key take-aways

35
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Vad ar LOU?

2 § Denna lag giller for upphandling som genomfors
av en upphandlande myndighet (offentlig
upphandling). Med upphandling avses de dtgarder
som vidtas i syfte att anskaffa varor, tjanster eller
byggentreprenader genom tilldelning av kontrakt.

-1ag(2016:1145) om offentlig upphandling, 1 kap. Definitioner

Baseras pa EU-direktiv (2004/18/EG)

Motsvarande regler finns i andra EU-lander
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Vad ar LOU? Och 4 varfor?

Underlatta konkurrens pa ett kontrollerat satt
Underlatta for foretag att gora affarer med offentlig sektor
Framja kostnadseffektivt anvandande av skattemedel

For att formulera sina inkopsbehov enligt ramar och regler sa att inkdp
av de efterfragade varorna och tjansterna sker till de mest formanliga
villkoren fran den vinnande leverantoren
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De 5 upphandlingsprinciperna

Icke-diskriminering
Likabehandling
Proportionalitet

Oppenhet

Omsesidigt erkdnnande
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Inkdpsprocessen

Uppféljning

Analys av
marknaden

Kontrakt
Ramavtal

Tilldelning @ ® < .
apande av

upphandlingsdokument

Kvalificering och
utvdrdering

Part of ASSA ABLOY
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Upphandlingsalternativ for kommuner

Oppet forfarande: Vid ett 6ppet forfarande far alla leverantdrer Iamna anbud efter en
anbudsinfordran. Upphandlingsforfarandet medger ingen forhandling.

Forhandlat forfarande med féregaende annonsering: Anvands nar det man
upphandlar ar komplext och svart att satta exakta krav utan dialog. Det man 6nskar
kraver anpassningar for att uppfylla behovet.

Direktupphandling: Direktupphandling kan anvdandas om vardet pa det som ska
upphandlas inte overstiger vissa belopp. For LOU ar gransen 700 000 kr.
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1. Oppet forfarande

Vid ett 6ppet forfarande far alla leverantorer Iamna anbud efter en anbudsinfordran.

Upphandlingsforfarandet medger ingen férhandling

Utvardering enligt 6nskemal
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2. Forhandlat forfarande med foregaende annonsering

Alla intresserade leverantorer far ansoka om att lamna anbud i ett forsta steg. Enbart de leverantorer som godtas
utifran kraven i upphandlingsdokumenten far bjudas in att lamna anbud.

| bestammelserna i LOU star det att forfarandet far tillampas nar det som ska
upphandlas uppfyller ett eller flera av féljande kriterier:

e den upphandlande myndighetens behov inte kan tillgodoses utan anpassning av lattillgangliga |6sningar

e upphandlingen inbegriper formgivning eller innovativa I6sningar

« kontraktet inte kan tilldelas utan foregaende forhandlingar pa grund av sarskilda omstandigheter som avser
arten, komplexiteten eller den rattsliga och ekonomiska utformningen av det som ska anskaffas eller pa grund
av riskerna i anslutning till dessa omstandigheter

« den upphandlande myndigheten inte med tillracklig precision kan utarbeta tekniska specifikationer med
hanvisning till en standard, europeisk teknisk bedomning, gemensam teknisk specifikation eller teknisk
referens.

42
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3. Direktupphandling — Forhandlat forfarande utan foregaende annonsering

Inget krav pa annonsering
Vardet far inte 6verstiga 700 000 SEK
Direktupphandlingar pa 100 000 SEK och uppat ska dokumenteras

Inga andra mojligheter?
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Direktupphandling far aven anvandas nar kriterierna for att fa tillampa ett
forhandlat forfarande utan foregaende annonsering ar uppfyllda

om det i en upphandling enligt 19 kapitlet inte har lamnats nagra lampliga anbud eller
anbudsansodkningar

om det i en annonserad upphandling endast har [amnats ogiltiga eller oacceptabla anbud (detta galler
endast LOU)

om det foreligger synnerlig bradska

om det foreligger konstnarliga skal, tekniska skal eller skydd av ensamratt som gor att det som
upphandlas endast kan tillhandahallas av en viss leverantor

upphandling av varor i vissa fall

upprepning av tjanster eller byggentreprenader i vissa fall

Det finns av tekniska skal inte ndgon konkurrens
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Viktigt att tanka pa!

Identifiering

Hur sakerstaller ni att ni far det ni vill?

Ett bra forarbete

Analys av
marknaden

Utvardering genom beskrivningar
Anbudspresentation funktion — mervardespoang

Anbudspresentation funktion och inforande — mervardespoang

Se over befintliga avtal

45 Part of ASSA ABLOY




Exempel fran verkligheten

Kund far en leverantor de inte har god erfarenhet av
Utvardering gors endast pa pris — “man far det man betalar for”
Detaljstyra vilken teknik som ska anvandas

Hellre kravstalla funktionalitet och lata leverantdrerna beskriva sina

|6sningar.
Diffusa eller tvetydiga krav — riskerar 6verprovning oavsett utfall

Missar att kravstalla kring inférande (vad forvantar kommunen sig)

Alldeles for l1agt takvarde
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Key Takeaways

Identifiering

Forbered arbetet noga och gor en bra analys av marknaden

Analys av
marknaden

Se over befintliga avtal
Kontakta Phoniro for dialog om avtal och funktioner

Om upphandling:

- Fundera pa vilken upphandlingsform som passar er

- Fundera pa utvarderingsformerna och hur ni sakerstaller att ni far det ni 6nskar!
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The ASSA ABLOY Group is the global leader
in access solutions. Every day we help

people feel safe, secure and experience
a more open world.

Posifon

— Smarta losningar for 6kad trygghet

Niklas Granung

Experience a safer and more open world Part of ASSA ABLOY



Valkommen!

13:45 — 14:15 mobila trygghetslarm

(GPS-larm)
Niklas Granung

Produktansvarig




2007 borjade Posifons

resa med att erbjuda
valfardsteknik



Posifons vision

...dr att vi tillsammans med omsorgen ska fa

alla att kénna sig trygga, fria och sjdlvstdndiga.

Vi utvecklar frinetsskapande tjdinster som ger
vdra anvdndare god livskvalitet.







Tre exempel pa
trygghetsomrade

Definierat geografiskt omrade dar
personen vanligtvis ror sig.




Posifon SmartSole






Posifon Zembro

* Passivt larm

* |P68

* Mobilnit: 4G/5G

* |Inomhuspositionering via Bluetooth

e Badrs som armbandsklocka. Lasbart armband finns
* IMEI-nummer lasergraverat pa enhetens baksida

* Ny GPS-position varannan minut (standard), kan andras
till 1 position per minut av Posifons support












Posifon Active

Aktivt och passivt larm

IP67

Tvavagskommunikation
Mobilnat: 4G

Bars som klocka pa handleden
Inomhuspositionering via WiFi

Fallsensor

Valbar urtavla: 9 olika designer.
Analog eller digital

Forutom tid visas;

Stegraknare

Batteriniva

Signalstyrka

Veckodag och datum

IMEI-nummer lasergraverat pa
enhetens baksida

Kund kan sjalv styra hur ofta

position ska tas. Fran 1 position
per minut, standard ar var femte
minut.




Flera olika urtavlor till Posifon Active

Digitala: Analoga: ‘

R 17 208
Tuesday 07 February

10:24

R 17 208
Tuesday 07 February

10:24

posifon




The ASSA ABLOY Group is the global leader
in access solutions. Every day we help

people feel safe, secure and experience
a more open world.

Phoniro Care

— utifrdn ett anvdndarperspektiv

Johanna Lonnesjo
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Phoniros Applikationskonsulter (AK)

Johanna L6nnesjo Therese Flodin
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Vad gor en applikationskonsult?

Produktutveckling Inférsaljning Inférande Forvaltning

En applikationskonsult foljer bade vara kunder och vara losningar genom hela livscykeln
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Funktioner och moéjligheter -
Anpassa Phoniro Care efter behov

Omorganisation av verksamheten

Forvaltningsmote

Utbildningar

Radgivning och arbetssatt

Inférande av nya produkter/funktioner hos befintlig kund
Rollhantering

Konfigurationer

Serverflytt

SAML-autentisering
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Tips pa vdagen

Visste ni att det gar att kolla vilka rattigheter era roller innehaller.
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E-tillsyn installning for oskarp bild
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Hjalptexter i Phoniro Care
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Kontakt med Applikationskonsult

Arendehanteringssystem Salesforce

https://kundportal.phoniro.com/

support@phoniro.com

Avtal med exempelvis Pulsen eller Tieto
anvands den avtalade kontaktvagen
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https://kundportal.phoniro.com/
mailto:support@phoniro.com

Phoniro.com
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