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Nar vi uppdaterar vart IT-system Phoniro Care och vara appar, sa ar det i Releaseinformationen du laser
vad vi har gjort. Viutvecklar Idpande vara programvaror for att ge er battre funktioner och hégre stabilitet.
Ni kommer att fa allra storsta nytta av er investering genom att halla er uppdaterade med det senaste.

Nar vi slapper en ny version av Phoniro Care, nagon av vara appar och/eller programvara for vara
larmservrar sa kallar vi det for en release. Dessa nya versioner samlar vi i ett releasepaket. Ibland ingar det
flera nya versioner (releaser) i ett releasepaket, men ibland ar det bara en ny version som ingar.

Ingaende versioner i detta releasepaket

.......................................................................................................................................................................

Phoniro Care-version

Phoniro Care
3.64 (NY RELEASE)

Larmservrar versioner

Phoniro Local Alarm Server (PLAS) Phoniro Alarm Server Cloud

1.15.7.0 (befintlig) 1.15.7.0 (befintlig)

Appar versioner
Phoniro Home Care (Android & i0S)  Phoniro Pl (Android) Senior Living (Android)

3.1.1 (befintlig) 3.1.3 (befintlig) 2.1.4 (befintlig)

Vilka funktioner ingdr i en release?
En del av funktionerna kommer automatiskt att visas foér er efter en uppgradering.

Andra funktioner behdver dock aktiveras och konfigureras for att de ska bérja galla. Dessa funktioner kan
innebéra kostnader fér konfiguration samt en manatlig kostnad.

Kontakta vart Servicecenter fér mer information kring hur funktionerna kan anvandas i er verksamhet.
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Generell information

.......................................................................................................................................................................

App versioner

For att sdkerstalla att lasen har den nédvandiga och senaste mjukvaran rekommenderar vi att ni
kontrollerar att bAde Home Care appen och Pl appen ar uppdaterade till féljande versioner:

. Home Care: version 3.1.1
. Pl: version 3.1.3

Dessa uppdateringar ar avgdrande for att systemet ska fungera korrekt och leverera optimal prestanda.

Administration av brukare

| denna release finns férbattrad sokfunktion for administration av brukare. S6kningen av brukare fungerar
genom att ange fullstandigt eller delar av namn. Ett nytt falt har lagts till fér att sbka pa plats, vilket gor det
enklare att hitta brukare som ar kopplade till samma plats.

phoniro CARE

7. Startsida /. Administration @ Brukare

Administration av brukare

Har redigerar du personuppgifter pa befintliga brukare och lagger till nya. Sok efter brukaren innan du lagger upp
en ny for att undvika dubbletter. (Mer hjalp)

# Ny brukare

Fornamn | | Efternamn
Personnr Brukarnr
Plats | Abborrevagen 146, Till vanster V| ¥ Rensa filt /O Stk
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Larmsystem
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Loggning

Releasen innehaller en ny funktion for att folja upp loggning i Phoniro 6000. Loggningen har uttkats och
visar nu nar heartbeat tappas samt nar den aterupptas. Informationen presenteras i loggbdcker i Phoniro
Care.

".\ Startsida /. Administration ’ Loggbocker ’i Phoniro 6000
Handelselogg for Phoniro 6000
Har visas en handelselogg for Phoniro 6000. (Mer hjalp)
Fran 2025-10-21 00 v|: 00 v Typ av handelse Alla | Ingen

4 Phoniro 6000 startad .
i - " v v . v . .
ill 2025-10-22 00 :1 00 Dérr upplast

Medicinskap upplast

Brukare
Ringt lagenhetsapparat
Personal Brandlarmsoppning startad
Brandlarmsoppning avslutad
Kamera Ny position
Overlamning extern larmcentral lyckad
Larmicategori | Alla > Overlamning extern larmcentral misslyckad
Avdelning Alla o Andrade fran anonymiserad till klar bild
Kommunikation med Phoniro 6000 tappad
Rum Alla v Kommunikation med Phoniro 6000 aterupptagen v
Visningslage Grupperade handelser v p Visa nn Exconl
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Hur far jag tillgang till nya releaser?

.......................................................................................................................................................................

Phoniro Care
F6ér kunder med Phoniro Care i egen drift

+ De filer ni behover, tillsammans med teknisk information, laddar ni ner fran lagringsytan nu har fatt
tillgang till fran oss. Sedan uppgraderar ni pa egen hand.

For kunder som képer Phoniro Care som tjanst
» Viuppgraderar Phoniro Care at er och sakerstaller att ni har den senaste mjukvaran. Enkelt!

Du vet val att vi erbjuder snabba och kostnadsfria uppgraderingar nar ni lagger driften av Phoniro Care hos
0ss? Kontakta vart Servicecenter fér mer information.

Apparna Home Care, Phoniro Pl och Senior Living

Vara appar uppgraderas i normalfallen kontinuerligt via Google Play/AppStore.

PLAS

Om du vill uppgradera din PLAS sa kontaktar du vart Servicecenter och bokar in en uppgradering.

Vill du veta mer om vara l6sningar?
Phoniro Cares alla ingdende I6sningar beskrivs pa: https://www . phoniro.com/sv/losningar/

(knappen har nedanfor tar dig direkt till denna sida)

Las mer har
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