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Wow!

Sa mycket harliga manniskor!!

51 11

Deltagare Kommuner

Passa pa att knyta nya
kontakter och mingla med alla
vara deltagare.

Part of ASSA ABLOY



9.00 Ankomstregistrering Mattias Soderberg

9.50 Valkomstord Mattias S6derberg

10.00 Digital Nyckelhantering Olle Bliding
EXTRANUMMER!

11.30 V Gonzalo Ugalde

En snabb guide om ADDA

NYHET! En effektiv

11.50 larmlosning for mindre Linda Arousell
boenden
Team Phoniro hdlsar dig vilkommen!
13.15 Success story: Sa har inférde Kundintervju med
’ Kalmar MultiVision Malin Herbertsson

Workshop: Hur kan ni
14.00 applicera lardomar fran Mattias Soderberg
dagens foreldasningar?

Eftermiddagsfika, Fragestund
och Avslut

14.30

Linda Arousell

\

—

3 . Part of ASSA ABLOY
Public



phoniro
The ASSA ABLOY Group is the global leader :

in access solutions. Every day we help
people feel safe, secure and experience

1
ASSA ABLOY
a more open world.

Digital Nyckelhantering

Olle Bliding

olle.bliding@ phoniro.com

4  Experience a safer and more open world

; Part of ASSA ABLOY
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Digital Nyckelhantering
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Phoniro Lock Main Entrance Nyckelgdmma
portlas

-

Boendelds Traka
Nyckelskap
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Digital Nyckelhantering

Key Safe KS04

« BLES

- Snabbare uppldsning
 Snabbare uppdatering
« USB-c nédmatning

‘.'40
| SV | &

Nyckelgdmma
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Digital Nyckelhantering

Main Entrance MEO9
- BLES
| «  Snabbare uppldsning
 Snabbare uppdatering
*  Pinkompatibel med MEO8H2
« Lagre energiférbrukning
« Batteridrift
+ Lagsta PhC version 3.64.5 (3.65.0)
* SAFT-batterier

Main Entrance

Public Part of ASSA ABLOY



Digital Nyckelhantering

390
« BLE5, Starkare, Snabbare, mjukare, tystare

« Lagre energiférbrukning, Enklare referenskdrning

« Batteri
« Hatt
- Blaljus

Phoniro Lock

Part of ASSA ABLOY
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De nya medicinskapen:
Medic Mini & Medic Maxi

Medic Maxi
Stort skap med hyllor

Stand-alone eller inbyggt
Enkelt att montera inuti ett stort Medic (gamla eller nya)

Stromforsorjs via Batteri, via Medic eller via Transformator

Inbyggd belysning

Medic Mini

Loggar stangning ]
Litet skap

Loggar n6doppning

Kan vara i kylskap

Vardeskap?
‘®
(-» Kombinerat
- Stort + litet skap
Smart Sakert Effektivt

Bulslie Part of ASSA ABLOY



M Ed i C' I Ogga r Meddelande vid nddoppning av medicinskap.

SMS-nummer E-postadresser
Fyll i ett nummer per rad olle.bliding@phoniro.com
7~ 7~

Mottogs Handelse Tidpunkt Intervallstart Intervallsiut Serienummer Blatandsadress Namn Beskrivning
©| 2025-05-15 08:45:36 Lastes upp 2025-05-15 10:45:28 MC24250010 FEB1804FD9A4 Demo May Demo May (MC24250010)
T 2025-05-15 08:45:36 Stangdes 2025-05-15 10:45:04 MC24250010 FE81304FD9A4 Demo May Demo May (MC24250010)
2025-05-15 08:45:36 Nodoppnades 2025-05-15 10:44:40 MC24250010 FE81804FD9A4 Demo May Demo May (MC24250010)
T 2025-05-15 08:45:36 Stangdes 2025-05-15 10:44:40 MC24250010 FE81804FD9A4 Demo May Demo May (MC24250010)
2025-05-15 08:44:35 Lastes upp 2025-05-15 10:44:24 MC24250010 FE81804FD9A4 Demo May Demo May (MC24250010)
— = = | "~ 2025-05-1508:44:35 Stangdes 2025-05-15 10:39:28 MC24250010 FE81804FD9A4 Demo May Demo May (MC24250010)
. 2025-05-15 08:39:13  Lastes upp 2025-05-15 10:39:04 MC24250010 FE81804FD9A4 Demo May Demo May (MC24250010)
2025-05-15 08:39:13  Stangdes 2025-05-15 10:37:30  2025-05-15 10:39:10 MC24250010 FE81804FD9A4 Demo May Demo May (MC24250010)
2025-05-15 08:39:13 Nodoppnades 2025-05-15 10:37:30  2025-05-15 10:39:10 MC24250010 FE81804FD9A4 Demo May Demo May (MC24250010)
2025-05-15 08:39:13  Stangdes 2025-05-15 10:37:28 MC24250010 FE81804FD9A4 Demo May Demo May (MC24250010)
2025-05-15 08:36:17  Lastes upp 2025-05-15 10:36:08 MC24250010  FE81804FD9A4 Demo May Demo May (MC24250010)
2025-05-15 08:36:17 Stangdes 2025-05-14 13:01:44 MC24250010  FE81804FD9A4 Demo May Demo May (MC24250010)

Part of ASSA ABLOY
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Medic inbyggt, tva olika varianter

Medic Mini i Medic Maxi Medic Mini i MCO03

Public Part of ASSA ABLOY



Digital Nyckelhantering

« 250 accesser
« Ny FW till gamla taggar ger battre batteritid

« Ny tagg med annu lagre energiférbrukning

Boendelads

Part of ASSA ABLOY
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Digital Nyckelhantering

Medicinskap

E=2S

Nyckelgbmma

Phoniro Lock

Home Care app

Main Entrance Boendelas

Part of ASSA ABLOY
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Appen

Kommande utveckling i nartid
Senior living

Medic e

lllllllll

Se & ringa inloggade kollegor
Medic notis om man glommer lamna Medic olast

Mer data nar man kopplar Ias i appen

Aven kunna koppla Key Safe

Public Part of ASSA ABLOY



= Valkommen!

Uppdateringar, Tips & trix,

Mjukvaruversion
13.60.1

380T4 mjukvaruuppdatering
Bootloader — Bit-by-Bit motorn 1.5.4 eller senare

Personal skickar bara

Utan ratt Bootloader i laset finns funktionalitet,
man maste man ga via Montorsladdning av 13.57 med
Bootloader

1.5.2 13.52
1.5.4 13.53

[ 1.6.2 13.57

1.6.2 13.60

Bulslie Part of ASSA ABLOY



End of Life

Bostadsanpassningar
Bluetooth Classic (300, 330/350, MEO4, MEO8H2, MCO3H2 etc)

Dags att byta
ut mig!

Public Part of ASSA ABLOY



Uppdateringar, nyheter

Kundportalen Login

HomeCare app & Pl i samma telefon?

phoniro|osuoyd

SAML-inloggning & krishantering? (%)
Medic Mini/Maxi.

Mjukvara 40.6 eller senare!

Lamnat Medic olast?

Public Part of ASSA ABLOY


https://kundportal.phoniro.com/PhoniroPortal/s/login/?language=sv

Montorer! Tips & trix,

AFVP
Flera varianter

Sankt gransvardet for batteristatus i telefonen for FW overforing
(montorer)

Verktyg
Sidoavbitare
Tackskylt 13261

Filmer

~— —

B e Part of ASSA ABLOY



Filmtajm!

Vi har precis tagit fram flera filmer for Dessa filmer ar inte tillgangliga for

hur man monterar vara Ias och vem som helst, utan du behdver

adaptrar. kontakta oss sa far du en lank till
dem.

.. passa sedan in delen
med metallbryggorna mot
delen pd Phoniro Lock...

Sakerstall att Sebeiebebid Placera fistflinsen
vredmedbringaren - { ovanpd distansen,
gar att vrida pd

Montera Phoniro Lock 390 pa ett ASSA2000-1as * Montera Phoniro Lock 390 p4 ett regellas : Montera Phoniro Lock 390 med distanspuck

Public Part of ASSA ABLOY



Behov av battre/annan analys?

ANST

Fusk och brister — 39 kommuner brot
hemtjanstavtal

1:57 min » Dela

it idag kl 05.42

nkt fusk inom hemtjanstbranschen har fatt 39 av Sveriges kommuner att bryta avtal med privata
‘e. De senaste fem aren har éver 70 bolag fatt sina avtal brutna.

: jamforde man olika hemtjanstbesok som ett bolag kravde betalning fér med laset i dérren och kunde
itt vid majoriteten av besoken var ingen personal pa plats. Under 2024 havde kommunen tva avtal oct
polisanmalningar mot bolagen.

its enkat svarar 15 kommuner att de gjort polisanmalningar mot hemtjanstforetag under de senaste
=n, men bara en anmalan har hittills resulterat i en fallande dom.

Ericson
ericson@sverigesradio.se
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phoniro
The ASSA ABLOY Group is the global leader :

in access solutions. Every day we help
people feel safe, secure and experience

1
ASSA ABLOY
a more open world.

NYHET! En effektiv larmlosning

Linda Arousell

22 Experience a safer and more open world

; Part of ASSA ABLOY
Public



Q 9Solutions - Ett omfattande system

9Solutions trygghetssystem innehaller ett omfattande utbud av hardvara och
mjukvara designad for varierande och krdavande behov i samtliga vardmiljoer

Systemet ar somlost uppdaterar sin driftstatus var 10:e sekund.
Fa fysiska enheter for infrastruktur vilka uppdaterar sin mjukvara OTA.
De forsta enheterna som sattes upp for 14 ar sedan anvands fortfarande idag.

Systemet ar anpassningsbart och skalbart enligt kundens behov och det finns

inga begransningar pa antalet tillbehor per kund. ) ssolutions

Qv 2 G sl
o . =g . @) e §? Falutions
"
L0
7 h

Public
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Q Infrastruktur - Ssystemenheter

Gneo)

Noder 9Solutions molntjanster

= Noderna utgor ett tradlost = Bearbetar information som sands
natverk for lokalisering inom fran natverket.
boendet.

= Moijliggor fjarrstyrning av enheter.
= Mojliggor lokalisering av
brukarens larmknapp.

= 9Solutions enheter ansluts
tradlost till nodernas natverk.

= Sjalvorganiserande, ingen
belastning pa byggnadens
infrastruktur.

= Kommunicerar med
molntjansten via 4G

Public Part of ASSA ABLOY



Q Infrastruktur - pilitligt, informationssikert och l1angsiktigt

— —

o | () g

Systeminstallationen ar snabb och Vi ser till att systemet alltid ar igang Du behover inte oroa dig for
enkel och att dina data ar i sakert forvar programuppdateringar

9Solutions sensorer och enheter bildar ett ISO 27001-certifierad 9Solutions-cloud hanterar och Molntjanst-plattformen har alltid den senaste
realtidslokaliserande natverk overvakar data som skickas av natverket och uppdateringen och uppdateras regelbundet helt

utrustningsfel leder inte till forlust av data. automatiskt.
Det tradl6sa systemet ar snabbt och enkelt att
installera eftersom det kraver mindre kablar jamfort 24/7 systemovervakning, diagnostik, sakerhet, underhall, Alla tjanster bakom kulisserna och regelbundna
med andra liknande system. sakerhetskopiering och aterstallning uppgraderingar kommer att ske automatiskt sa att
du alltid har den senaste versionen.

Part of ASSA ABLOY
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() 9solutions | repngioc

9Solutions Systembeskrivning - NCL infrastruktur

() 9Solutions tradios radiolank

’x Tradios radiolank

R e | o  All trafik ar TLS -skyddad.

o Upp till 24h batteribackup

9Solutions (/\((1 >‘C“Z} Bo."“mzmvm: * 230V AC ™ 230V AC o 230V AC S, 22 Vac ..
! . . A <8 Woh Woh Woh Do i infrastrukturen
3G/4GISG 2.0 e g9 5o 5o

9Solutions Kundarbetsstaton

e Q e  SIM-kort med
— il roamingfunktion

Smooth
webbgranssmtt

Kompatibel alla 9Solutions

- o o .o . .o
A ) 2 | tradldsa tillbehor.
)
, /. e Q@ | E
) (¢2) (t) D)
‘ Larmknapp Larmknapp Dorrlarm Tradios Narvaromarkering
Companion Pro Tag  Companion Tag rorelsesensor

Public Part of ASSA ABLOY



Q Infrastruktur - Driftsikerhet och stabilitet

E Mal ar 99,98% driftsakerhet - vilket vi haller!

= Konstant monitorering av enheternas aktivitet via back-up system

=  Automatisk diagnostik pa enhetsniva By Pl == Al

= 9Solutions dvervakar systemets operativitet pa distans:
o Larmknappar med |ag batteriniva
. Eventuella trasiga systemenheter

. Problem med internetanslutning (langre pauser) ? ﬂ ﬂ

. Vi aterkopplar vid ev. avbrott/incidenter innan ni marker det

- g W —="

Public Part of ASSA ABLOY



Q Smooth Lite - Alit i samma App

i
. N,
& Overfallslarm ﬁ y
. . . Installation av
Positionering %
sensorer

wye

Narvaro

Passagelarm ((ﬂ)) Assistanslarm

Lashantering Rostanslutning

Test av
larmknappar

((Q)) Trygghetslarm

Video-
overforing

Medicin-
tillgang

Part of ASSA ABLOY
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(D Larmhantering - inloggning till appen Smooth Lite

141200 8 30 ( ) X

Enhet : Telefon 5

Inloggning

Anvandare :

Logga in i systemet genom att anvénda

Inga pagéende larm eller uppgifter dina personliga inloggningsdetaljer

@ - L:l'.'lf"ll'.:l'.'l"l'_":ii gxampie.com
16.44 B @ Logga in \-/<:

— Enhet : Telefon 5 L ¢
.. Anvindare: o0ggau

Avbry

Telefonbok

(oo )
| Bytanvandare 1. Anvdndaren viljer meny

@ oo @ 2. Anvandaren klickar pa “Byt anvandare”

(AN
}I"
Iy

TR

3. Anvandaren anger antingen PIN-kod eller
Leta persnnfutrustning klickar pa “Single sign on”

4. Vid anvandning av SSO loggar anvandaren
in med sin e-post/anvandarnamn och sitt

[6senord.

Public Part of ASSA ABLOY



@ Larmhantering - vilja team/avdelning att fa larm ifran

) @ E

=== Enhet: Telefon 5

Andra team

—— Anviindare : Elisabeth Sjukskoterska
Team

Anvandare: Elisabeth Sjukskoterska

nga pagaende larm eller uppgifter Telefonbok Valt team: Lag 2
Fth anvéndare ,\\ Lag1
{1 Andrateam Lag2 \/
| Teta person7utrustAnG - Lags

Program Tag
Historik
Guide

Avbryt

Q 9Solutions 9Solutions

Avbryt
1. Anvandaren klickar pa 2. Anvandaren klickar pa 3. Anvandaren klickar pa
meny. “Andra team”. sitt/sina team.

4, Anvandaren klickar pa
“Andra team”.

Public Part of ASSA ABLOY




(D Larmhantering - Larmklasser

E f\?\};:ﬁclaerif\(l):rczipersonal Hanna i I ((Q)) Qgpraldlzr;dzerszz]?’ | Tryggh etS | a r m

Team: Grupp A

= Brandlarm

)) Rum
) I @ Braqdlarm
E—— N forridor . Rum 2 = Assistanslarm fran

Rum 2

Personallarm

Assistanslarm I Korridor ’|, Rum 2 ko | | ega
\

Rum 3 Emil Sjuksk('jterska

= Sensorer (dorr, rorelse,

Dorrklockan

Bakdorr
Dorr 6ppen .
I sang, passage)

Brandlarm Korridor 6, nodutgangsdorr
Byggnad 1

= Overfallslarm/akutlarm

Rorelse upptackt & Lena Lakare
Rum 5 Korridor 2, Rum 2 .
o = Servicemeddelande
\ Tag 10,
. Svagt batteri
11.10

Public Part of ASSA ABLOY



Q Larmhantering - Reservation och &terstillning av larm

-t

Enhet : Kontorstelefon Enhet : Kontorstelefon

Anvandare : Prova Provarsson Anvandare : Prova Provarsson
Team : 3 Avdelningar Team : 3 Avdelningar

Ir\ Ear o I C}, SCI[(

: Rum 1 X
Rum 01 Rum 01 -Rum 1
l (2)) Reserverad av: Prova Provarsson f§ |

<1 min
<Imin 28042022 15.53.08

Trygghetslarm fran Rum 01 av Rum 1

VIDEO: VIDEO:
Trygghetslarm Assistanslarm

VIDEO: Larm i gemensamt
omrade

Public Part of ASSA ABLOY



https://dreambroker.com/channel/3ydvzi1i/eh0yhzdk
https://dreambroker.com/channel/3ydvzi1i/eh0yhzdk
https://dreambroker.com/channel/3ydvzi1i/lh0bf1b3
https://dreambroker.com/channel/3ydvzi1i/lh0bf1b3
https://dreambroker.com/channel/3ydvzi1i/x3hdlnx7
https://dreambroker.com/channel/3ydvzi1i/x3hdlnx7
https://dreambroker.com/channel/3ydvzi1i/lh0bf1b3
https://dreambroker.com/channel/3ydvzi1i/eh0yhzdk
https://dreambroker.com/channel/3ydvzi1i/x3hdlnx7

Q Larmhantering - Nirvaromarkering pa brukarens rum

m  Platsspecifik larmreservation och aterstallning
genom att avlasa narvaromarkeringen

=  Narvaromarkering stanger automatiskt av alla
rummets larmenheter

.
N
jﬁ:'l
m Information om personalens narvaro
vidarebefordras till 6vrig personal

m  Aktiverar olika positionsspecifika funktioner direkt
fran Smooth Lite-applikationen, t.ex. assistans,
stadning eller service forfragan

m Laggatill och ta bort tradlosa sensorer till rummet
och hantera sensorinstallningarna med Smooth
Lite appen

=  Registrerar antalet vardbesok och tid med
brukaren

Public



Q La rmhantering - Assistanslarm och overfalls-/akutlarm

6 @O -
Assistanslarm kan vid behov programmeras in pa den lilla Enhet : Mobile 1
o Anvandare : Hanna Vardpersc¢

knappen pa brukarens larmknapp Team - Grupp A

. . R . R Lokal funktioner
Assistanslarm finns pa den bld/gula knappen pa personalens
sdkerhetsknapp 2

. . . . . -— OAlerstﬁlI o L&mna
Assistanslarm finns tydligt markerad med ikon i appen larmen rummet
Smooth the Lokal funktioner

Larm

Overfallslarm ar programmerat pa den roda knappen pa I A l
personalens larmknapp och kan aven laggas till i Smooth Lite S
V|d behOV Lokal funktioner

H

Public Part of ASSA ABLOY



(D Trygghetslarm - Brukarens larmknapp

9Solutions

®

Sakerhetsknapp for larm till vardpersonal

24/7 positionering - Brukarens position inom byggnaden kan kontrolleras vid alla )
tider

Rod lampa - Signalerar att larm skickas

Vattentat - IP67, kan anvandas i duschen

Batteriets livslangd - 1-2 ar beroende pa anvandning

Nya larm kan genereras var 5e minut

Bars med armband eller i runt, elastiskt halsband med anti-stryp funktion
Alternativa armband: Elastiskt, silikon, I1asbart band eller engangs.

Easy-press knapp eller hallare for brukare med svaga fingrar

Public Part of ASSA ABLOY



(D Trygghetslarm - vardpersonalens sikerhetsknapp

. Sakerhetsknapp for larm fran personal till personal

=  Tvaprogrammerbara knappar, till exempel:
o  R&d - Overfallslarm. Kan programmeras till dubbeltryck, kort eller
langt tryck
o  BI3a/gul - Assistanslarm
= RoOd lampa - signalerar att larm skickas
C Vattentat - IP67

= Batteriets livslangd: 1-2 ar, beroende pa anvandning

o Fastanordningar: Brosch, halsband eller armband

Public Part of ASSA ABLOY



Q Larmsensorer - Tradlés dérrsensor

Den tradldsa dorrsensorn ar utformad for att identifiera behovet av hjalp, till exempel i
situationer dar brukare pa sarskilt boende tenderar att Idmna sina rum under natten.

1. Dorrsensor monteras pa dorren till brukarens rum. Sensorn upptacker nar
brukaren 6ppnar dorren. Sensorn skickar larm till personalens telefon s3a att
personalen far besked om vilken dérr som har 6ppnats och att brukaren
eventuellt har [amnat sitt rum. Personalen kan snabbt komma for att hjalpa till.

2. Dorrsensor monteras pa exempelvis avdelningens balkongdérr. En forvirrad
brukare har lamnat sitt rum och dppnar balkongdorren vilket genererar ett larm.
Larmet innehaller information om vilken dérr som har 6ppnats och personalen
kan snabbt komma till ratt plats och leda brukaren tillbaka till sitt rum.

Dérrsensorn bestar utav tva delar, ndr delarna ér mer dn 1cm ifrén varandra skickas larmet.

Public Part of ASSA ABLOY


https://drive.google.com/file/d/1CjJY7G1o7tuVisecr8ARozPocd6PUxd4/view?usp=sharing

Q Larmsensorer - Tradlos rérelsesensor

Q Yolutions

Den tradldsa PIR-rorelsesensorn ar utformad for att identifiera och -

forutse behovet av hjalp, sarskilt i situationer dar en brukare har hog risk -
for att falla, har svart att ga eller ta sig fram sjalvstandigt. Sensorn kan
monteras bade horisontellt och vertikalt.

1. Brukaren behover hjilp med att ga till toaletten men
kommer inte alltid ihag att be om hjalp med detta. En
tradlos PIR rorelsesensor kan monteras vertikalt vid
toalettens dorr och larmar nar brukaren gar forbi.

2. Brukaren tenderar att ga upp pa natten och har stor
fallrisk.

En tradl6s PIR rorelsesensor monterad under sangen
upptacker nar en brukare hanger benen 6ver sangkanten
och foérvantas stiga upp. Sensorn informerar personalen
sa att de snabbt kan ga till rummet.

Public Part of ASSA ABLOY



https://dreambroker.com/channel/3ydvzi1i/6pgngq3a

(D Larmsensorer - Singlarm / Sittlarm

Sensorn bestar av en tryckgivare i sangen och en ansluten tradlos

kontrollenhet

Moijlighet att konfigurera enligt féljande L\ -
\f\\

o Larm da brukaren stiger ur singen - B
o Fordrojning av larm da brukare stiger ur sangen, ' C _ :
exempelvis for brukare som klarar kortare
toalettbesok pa egen hand
o Larm efter att brukaren legat i sdngen en viss tid

Finns i mindre storlek for anvandning som sittlarm i

t.ex. rullstol eller fotolj

Public Part of ASSA ABLOY



Q Larmsensorer - EPI sensor

. :
Sensorn bestar av en tryckgivare i singen och en ansluten tradl6s
kontrollenhet —~
o Epilepsilarmet ar ett sanglarm som registrerar och il
larmar nar en person har ett tonisk—kloniskt e .
epileptiskt anfall med muskelkramper. o
o Larmet registrerar bade kontinuerliga rorelser och -~
anfall som pagar under ett fordefinierat tidsspann. 29 -
o Sensorn kan dessutom registrera och larmaom iﬁ E

|
anvandaren lamnar sangen. —~

5 e Part of ASSA ABLOY



(D Larmsensorer - Inkontinenslarm

Sensorn bestar av en fuktkanslig givare i sdngen och en ansluten
tradlos kontrollenhet

Nar vatska detekteras pa mattan skickas ett larm till
Smooth Lite

ElGlic Part of ASSA ABLOY



(D Larmsensorer - Trygghetskamera

Natt-e Trygghetskamera

m  Sparar aldrig video

=  Endast aktiv vid pagaende tillsyn

= Anslutning kan 6ppnas vid larm fran rummet
= Anslutning kan 6ppnas pa distans for tillsyn
= Administrator styr vem som har tillgang till

kamerorna

= Mojlighet till avpersonifiering ‘

Public Part of ASSA ABLOY



@ Larmenheter - Integrering av enheter

s Enl/O-enhet anvands for att integrera larmtillbehor

m  Fungerar med samtliga enheter som anvander sig av
3.5mm kontakt eller relautgang

m  Exempel pa integrerade enheter
e Sanglarm
e  Sug-/blaslarm
o Rostlarm
o Enureslarm

-

L E
n
Tradl6s 1/0-enhet Blasomkopplare Softbutton Ljudstyrd mandverkontakt
med 3,5 mm:s anslutning Quha Sento Kajo Softbutton Falck (abilia.com)

Public Part of ASSA ABLOY



(D Webbgranssnittet Smooth - Enkel hantering av ditt system

Operativ bild
e Instdllning av monitoreringsniva
@ Aterstillning av larm

Handelselogg och rapportfunktion
@ Samtliga larm
@ Sortering pa datum, personal, brukare, plats,
handelsetyp
@ Exporterar till Excel

[FETCpinge oy

o+

Hantering av brukare/rum
@ Byte av larmknapp
0 Andring avnamn pa rum

Personalhantering
"  Laggtill/ta bort personal
@»  Hantera behorigheter

Hantering av larmenheter

Hantering av grupper
@ Exempelvis vid anvandning av passagelarm
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(D Webbgranssnittet Smooth - integrationer

Integration av 9Solutions granssnitt

Bade webbgranssnittet Smooth och appen Smooth
Lite stodjer integration med andra system, t.ex:

4

o —
-
———
—
o
o J—
=
—
| —
—
—
—
L.
—
——

e AD
o FIM
e SAML2.0

d o o
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(D Referenskunder

Vaxjo: 11st Sabo, Infrastruktur med CCU och noder. 2st LSS. Blandad infrastruktur, CCU och noder i
huvudbyggnad, NCL i satellitlagenheter. Installation 2023. Installerat med hjalp av underleverantor (Great
Security AB & Mikis El AB). Support via 9S sjalva. On-site support via underleverantor.

Lessebo: 6st Sabo, Infrastruktur med CCU och noder. 4st LSS. NCL infrastruktur. Installation 2022. Installerat av
9S egna tekniker. Support via 9S. On-site support via underleverantor.

Borlange: 9st Sabo. 1st LSS. Endast NCL-infrastruktur. Installation 2021 (LSS 2024). Installerat av 9S egna
tekniker. Support via 9S sjalva. On-site support via 9S egen tekniker.
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Q Projektimplementation

Projektmodell- Projektil

Projektteamet

Initiera

Projektledare

Teknisk ledare MEREE

Vid Behov
Vid Behov

Implementationsspecialist

Genomfdra
Teknisk Specialist

30 30 10 1o

Avsluta
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Q Service och Support

https://phoniro.com/kundservice
Supporttelefon: 010 - 45 67 220
E-post: support@phoniro.se
Oppettider: Helgfria vardagar 8.00 -
17.00
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https://phoniro.com/kundservice/

Kundintervju: Malin Herbertsson, Varvet i Kalmar

Linda Arousell
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Fran APT till mindre
stressiga dagar




Varvet

«  Vemar jag?

- Sammanlagt 38 Igh

«  Tva avdelningar for somatik

«  Tva avdelningar for demens

« Jobbar tre medarbetare pa natten.

- Tre pa dagen pa varje avdelning

- Tva pa kvallen.

«  Tva avdelningar med tio Igh (mojlighet till parboende)

- Tva avdelningar med nio Igh

Kalmar kommun




Uppstart pa ett apt tillsammans med
teknikenheten

= Teknikeneheten informerar (se bild)
= Samtal i mindre grupper pa max 15 min.

= Vilka har hog fallrisk idag? Vilka har rorelselarm? Hur ser oron ut pa
natten?

= Info om material till anhoériga — vi kor igang!

[
«heh« Kalmar kommun




Vi provar oss fram
for att lara kanna
produkten




Samtycke, den viktigaste fragan som kanske
inte ar sa svar?

Syftet ar att starka
omsorgstagarens Samt o . . . .
. R ycke maste finnas for att = - ° moa Information till anhériga om
Sa har gjorde vi i Kalmar; SJaIVStand'ghet’ tryggh_et = hantera den har typen av Vagledning fran_an_h(_Jrlga hur vilka uppgifter som kommer att
delaktighet. Detta gor att el s har det varit tidigare? plockas upp
omgsorgstagaren mar battre, !
bade fysiskt och psykiskt.
Infgrmation till omsorgstagaren Personoalen ar nyckeln till detta. Erbjuda andra I6sningar och Omsorgspersonalen arbetar
pa dennes villkor och utifran Man fa vara en detektiv, préva alternativ om omsorgsatagaren Dokumentation och uppfdljning. med samtycke hela dagarna -
dennes forutsattningar. sig fram och visa. nekar. Andra larm eller tillsyner. ingen skillnad har.
Kunskap, Regeringens SoU
Digital teknik pa lika villkor, prel
lagéndring 1/7 2026 samt SKR
2 - Riksdagen har i en ; Uppf6lining samtycke , hela
Ex pa hur vi gjorde. e propos?tion o, e GDPR och personuppgifter e e
2022/23:131) beslutat om
en andring i

socialtjanstlagen (2025:400)

«heh« Kalmar kommun




Forbereda och besluta om inforande av digitala arbetssatt

A utvec ks digitala arbetssith §r en viktlg del av ait vara en Sldreomsorg | frambant och prooessen syTtar didcfoe il att géra det enkelt
T meaedarbeiare att ta initiath il digitala arbseissStt och P ledningen att prioribera ratd.

1. Art wnder ag infar beslut & faktabasersde oohi identifiersr ekomnomiska och bosalitativa myttor, rickoesr ooh gesn omiféebharhet.
ﬁ 2. Art indfdrande 2 digitala arbetssStt framjar individens sjalvstandighat och att artetssStten blir of fektiva.
3. Art pricrReringar leder tll “meest pang fer pengarma”.

Inkommen Bereda och besluta Genomfora nyttoanalys och besluta om
idébeskrivning idébeskrivning digitalt arbetssitt

ekl oY R
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Lardomar

Lardomar kring infon till
anhoriga

FOlj upp, folj upp, f6lj upp!

Finns mojlighet att skapa
goda forutsattningar till
arbetsgrupperna - “Teknik
ar aldrig 100 %"

Fran Japan till
Kalmar -

teknologin
raddar aldre

fran fall



https://www.barometern.se/kalmar/fran-japan-till-kalmar-teknologin-raddar-aldre-fran-fall/
https://www.barometern.se/kalmar/fran-japan-till-kalmar-teknologin-raddar-aldre-fran-fall/
https://www.barometern.se/kalmar/fran-japan-till-kalmar-teknologin-raddar-aldre-fran-fall/
https://www.barometern.se/kalmar/fran-japan-till-kalmar-teknologin-raddar-aldre-fran-fall/
https://www.barometern.se/kalmar/fran-japan-till-kalmar-teknologin-raddar-aldre-fran-fall/
https://www.barometern.se/kalmar/fran-japan-till-kalmar-teknologin-raddar-aldre-fran-fall/

Mindre “spring”

Mer dokumenterade fall, vilket leder till
forbattrat preventivt arbete

De positiva effekterna

Mindre oro

Mer sjalvstandighet

Kalmar kommun



Kan "spoklarma”

En rullstol kan ibland vara en person, likasa en

Negativa effekter jacka

Styrning av larm nar nagon ar pa besok

Kalmar kommun



Forbattringar och Vad st vinu

Vad behover forbattras ?

dialog - Tillsammans




The ASSA ABLOY Group is the global leader

phoniro
in access solutions. Every day we help ' |
people feel safe, secure and experience MABLW

a more open world.

Workshop: Hur tar vi med oss lardomarna
fran dagens forelasningar

Mattias Soderberg
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3 fragor att resonera om

1. Digital Nyckelhantering

Om ni fick onska fritt, hur skulle en analys av data vara uppbyggd for att tidigt
upptacka brister, fel och avvikelser i hemtjansten?

2. Inforande av MultiVision pa Varvet

Vad var den avgorande skillnaden mellan att infora tekniken och att den faktiskt
borjade anvandas i vardagen?

3. Inférande av MultiVision pa Varvet

Hur vet vi, pa riktigt, att tekniken gor nytta 6ver tid, och inte bara ar inford?

Public Part of ASSA ABLOY



3 fragor att resonera om

1. Digital Nyckelhantering

Om ni fick onska fritt, hur skulle en analys av data vara uppbyggd for att tidigt
upptacka brister, fel och avvikelser i hemtjansten?

Resonemang (5 minuter)

Forsok resonera i denna riktning:

Vilka signaler i vardagen borde synas i data om nagot inte star ratt till?
Om ni fick kombinera data fritt — vilka datakallor skulle behdva analyseras tillsammans for att ge en rattvis bild?

Vem skulle behdva se denna analys — och hur tidigt — for att kunna agera innan det blir en nyhet?”

Lardomar (5 minuter)

Namn en viktig signal som borde foljas upp och vilken kombination av data som kravs

Public Part of ASSA ABLOY



3 fragor att resonera om

2. Inférande av MultiVision pa Varvet

Vad var den avgorande skillnaden mellan att infora tekniken — och att den
faktiskt borjade anvandas i vardagen?

Resonemang (5 minuter)

Forsok resonera i denna riktning:

Om du jobbar nara omsorgstagaren: vad i Kalmar-exemplet gjorde att tekniken faktiskt borjade anvandas?

Vilka beslut eller prioriteringar behdvde tas for att detta skulle bli mojligt?

Lardomar (5 minuter)

Namn en vardagsfaktor som var avgérande och som ni tar med er i ert arbete framat
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3 fragor att resonera om

2. Inférande av MultiVision pa Varvet

Hur vet vi, pa riktigt, att tekniken gor nytta dver tid, och inte bara ar inford?

Resonemang (5 minuter)

Forsok resonera i denna riktning:

Vilka tecken i vardagen skulle visa att tekniken faktiskt gor nytta, eller skapar problem?

Om vi ska ta dessa signaler pa allvar, vem maste f6lja upp dem och hur ofta?

Lardomar (5 minuter)

Namn en signal som ni tycker ar viktig att folja upp
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Fran l6sning = anvandning - effekt

1. Vardagen forst

Koppla lI6sningen till arbetssattet dar den anvands: APT, sma tester, mandat och support nara personalen.
Key takeaway: Inford teknik blir anvand teknik

2. Agd uppféljning

Fa “vem-ager-vad” pa plats och folj upp, folj upp, folj upp.
Key takeaway: Effekten haller over tid

3. Beslutsstod i tid

Korsa data fran planering, narvaro, larm/bild och dokumentation for tidiga signaler och kopplat till roller.
Key takeaway: Agera innan det blir en incident eller rubrik

Public Part of ASSA ABLOY



Fika, fragestund och wrap-up

Linda Arousell
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Enkat om dagens event

Vi skulle uppskatta om du tog dig nagra
minuter och fyller i en enkat. Det hjalper
oss att skapa annu battre event i

framtiden.

Du har aven ett kort i din goodie-bag som

Utvardering
Update Date Mjolby

du kan scanna koden pa.

PUGL‘ZIIC Part of ASSA ABLOY



Phoniro.com
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